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Uslugi Swiadczone w ramach pomocy spolecznej

Ustugi realizowane w pomocy spolecznej s na podstawie przepisoéw ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tj. Dz.U. 2013, poz. 182 z p6zn.
zm.), niektorych aktow wykonawczych do tej ustawy oraz innych ustaw i
obejmuje :

ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze swiadczone w miejscu
zamieszkania osoby ,

calodobowe ustugi $wiadczone w rodzinnych domach pomocy,

dzienne ustugi $wiadczone w o$rodkach wsparcia,

catodobowe ushugi §wiadczone w domach pomocy spotecznej,

catodobowe ustugi $wiadczone w placowkach zapewniajacych calodobowa
opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w
podesztym wieku prowadzonym w ramach dziatalno$ci gospodarczej lub
statutowej

Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

. Uslugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze
swiadczone sa W miejscu zamieszkania osoby na podstawie:
art.50 ustawy o pomocy spoteczne;j

rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesénia
2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U.
Nr 189, poz. 1598 z p6zn. zm.),

ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz.U. Nr 111, poz.535 z pdézn. zm.) w czesci
dotyczacej specjalistycznych ustlug opiekunczych dla osob z
zaburzeniami psychicznymi.

Przystuguja osobie samotnej, ktora z powodu wieku, choroby lub
niepetnosprawno$ci wymaga pomocy Innych oséb.

Moga by¢ przyznane takze osobie w rodzinie, ktora wymaga
pomocy innych oso6b, jednak rodzina, a takze wspolnie nie
zamieszkujacy matzonek, wstepni i zstepni nie sg w stanie takiej
pomaocy zapewnic.




Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

Uslugi opiekuncze obejmujg: zaspokajanie codziennych potrzeb zyciowych
(sprzatanie, pranie, zakupy, sporzadzanie positkow), opieke higieniczng,
zalecong przez lekarza pielegnacje, zapewnianie kontaktow z otoczeniem.
Specjalistyczne uslugi opiekuncze sg ustugami dostosowanymi  do
szczegbdlnych ~ potrzeb  wynikajacych  z  rodzaju  schorzenia  lub
niepelnosprawnosci, ktére sg $wiadczone przez osoby ze specjalistycznym
przygotowaniem zawodowym.

Specjalistyczne ushugi opiekuncze (z wyjgtkiem specjalistycznych ustug
opiekunczych dla osob z zaburzeniami psychicznymi) sa zadaniem wlasnym
gminy

Specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
s zadaniem z zakresu administracji rzadowej zleconym do realizacji gminie.

Pomoc w postaci ustug opiekunczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych, w tym dla osob z zaburzeniami psychicznymi przyznaje osrodek
pomocy spotecznej w formie decyzji administracyjnej, ustalajac ich zakres,
okres i miejsce $wiadczenia.

Osrodek pomocy spotecznej moze zleci¢ realizacj¢ ustug ,,podmiotom
uprawnionym”, 0 ktorych mowa w art. 25 ustawy o pomocy spotecznej albo w
ramach zakupu ustug na podstawie ustawy 0 zamoéwieniach publicznych.

Ustugi opiekuncze 1 specjalistyczne ustugi opiekuncze

Zasady odplatnosci za ushlugi opiekuncze i specjalistyczne ushugi
opiekuncze

Uslugi realizowane w ramach zadan wlasnych

Szczegotowe zasady odptatnosei za ushugi opiekuncze, a takze mozliwosci
zwolnienia z optat w czgsci lub catodci ustalaja wladze gminy, w drodze
uchwaty.

Ustugi te sa bezptatne lub odptatne w czgéei lub w catosci. Wysokos$¢ optat
uzalezniona jest przede wszystkim od dochodu osoby korzystajacej z ustug
opickunczych oraz kosztu i liczby godzin $wiadczonych ustug
opiekunczych. W przypadku szczegdlnej 1 trudnej sytuacji zyciowej
$wiadczeniobiorcy, istnieje mozliwos¢ odstapienia od optat za ustugi.

Uslugi realizowane w ramach zadan zleconych

Warunki i tryb ustalania oraz pobierania optat za specjalistyczne ustugi
$wiadczone 0sobom z zaburzeniami psychicznymi, a takze warunki
czesciowego lub catkowitego zwolnienia z optat za specjalistyczne ustugi
$wiadczone osobom z zaburzeniami psychicznymi okresla rozporzgdzenie
Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych.




Stan opieki w postaci ustug Swiadczonych w ramach pomocy spolecznej
Ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

e Liczba oséb pomoc w formie ustug opiekuriczych lub specjalistycznych ustug
opiekunczych
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Rodzinny dom pomocy

Il. Rodzinny dom pomocy

catodobowe ustugi w rodzinnych domach pomocy swiadczone sg
na podstawie:

v' art. 52 ustawy o pomocy spotecznej
v’ rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 31 maja

2012 r. w sprawie rodzinnych domoéw pomocy (Dz. U. z 2012,
poz.719)

Rodzinny dom pomocy

Rodzinny dom pomocy stanowi specjalng forme ustug opiekunczych
i bytowych $wiadczonych przez osobe w jej miejscu zamieszkania
(w ramach dziatalnosci gospodarczej) dla nie mniej niz 3 i nie wiecej niz
8 0sob wymagajacych wsparcia w tej formie.

Kierowanie do rodzinnego domu pomocy

Osobe wymagajaca catlodobowych ustug bytowych i opiekunczych kieruje
si¢ na pobyt staty lub okresowy do rodzinnego domu pomocy na jej
wniosek lub za jej zgoda, na wiosek opiekuna prawnego, ztozony
w osrodku pomocy spotecznej wiasciwym ze wzgledu na miejsce
zamieszkania tej osoby. Decyzje w sprawie skierowania do rodzinnego
domu pomocy wydaje kierownik osrodka.

Odptatnos¢ za pobyt

Pobyt w rodzinnym domu pomocy jest odptatny w wysoko$ci
odpowiadajacej poniesionym miesigcznym  wydatkom, ustalonym
w umowie dotyczacej prowadzenia rodzinnego domu pomocy, zawartej
miedzy kierownikiem osrodka a osoba prowadzaca rodzinny dom
pomocy. Przy ustalaniu odptatnosci od osoby przebywajacej w rodzinnym
domu pomocy stosuje si¢ odpowiednio przepisy ustawy 0 pomocy
spotecznej dotyczace zasad odptatnosci za pobyt w domu pomocy
spoteczne;j.




Rodzinny dom pomocy

Liczba rodzinnych doméw pomocy
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Osrodki wsparcia

lll. OsSrodki wsparcia

Dzienne ustugi w osrodkach wsparcia §wiadczone sg na podstawie:
v' art. 51 ustawy o pomocy spolecznej
v' ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego

(Dz.U. Nr 111, poz.535 z p6zn. zm.) - w cze¢Sci dotyczacej
srodowiskowych domow samopomocy




Osrodki wsparcia

v O$rodek  wsparcia jest dzienng formg pomocy
instytucjonalnej, w ramach ktorej $wiadczone sg rézne ustugi
dostosowane do specyficznych potrzeb osob korzystajacych
z tej formy pomocy, w tym ustugi Zywieniowe. Przy
osrodkach wsparcia mogg by¢ prowadzone miejsca
catodobowe okresowego pobytu.

v" Prowadzenie osrodkéw wsparcia, z wylgczeniem o$rodkow
wsparcia dla osob z zaburzeniami psychicznymi, jest zadaniem
wlasnym gminy lub powiatu finansowanym z ich budzetu.
Gmina lub powiat moze zleca¢ prowadzenie takich jednostek
innym podmiotom, o ktorych mowa w art. 25 ustawy
0 pomocy spoteczne;.

Osrodki wsparcia

Liczba o$rodkéw wsparcia w latach 2004 - 2011
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Osrodki wsparcia

v" O$rodki wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, w tym
srodowiskowe domy samopomocy $wiadcza ushugi dla  o0sob
z zaburzeniami psychicznymi (osoby psychicznie chore i osoby
uposledzone umystowo). Kilka domow tego typu w Polsce $wiadczy ustugi
dzienne dla os6b dotknigtych chorobg Alzheimera.

v" Tworzenie i finansowanie takich jednostek jest zadanjem administracji
rzgdowej zlecone do realizacji gminie lub powiatowi. Srodki na biezaca
dziatalno$¢ tych jednostek planujag w swoich budzetach wojewodowie.
Poziom finansowania tych jednostek w poszczegdlnych wojewodztwach
jest bardzo zrdznicowany | waha sie obecnie od 700 zt do 1200 zt na
jednego uczestnika miesiecznie.

v W 2000 roku w catej Polsce funkcjonowato ogdtem 235 $rodowiskowych
domow samopomocy, W ktorych z ustug korzystalo 7110 o0sob.
W 2012 roku liczba srodowiskowych doméw samopomocy wynosita juz
715, a z ustug w tych jednostkach korzystaly 26.410 osob. Nalezy
zaznaczyC, ze zglaszane corocznie potrzeby w zakresie rozwoju sieci
o$rodkow wsparcia sg bardzo duze, a planowane $rodki nie zabezpieczaja
wszystkich potrzeb w tym zakresie.

Osrodki wsparcia

Srodowiskowe domy samopomocy w latach 2004-2012
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Domy pomocy spoteczne;j

IV. Domy pomocy spolecznej

catodobowe ustugi $wiadczone w domach pomocy spotecznej na
podstawie:

v art. 54-66, art. 152, art.155.ust 2, art.158 ustawy o pomocy spotecznej,

v" rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. 22012 r. , poz. 964),

v" ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. 0 ochronie zdrowia psychicznego
(Dz.U. Nr 111, poz.535 z p6zn. zm.) w cze$ci dotyczacej domow
pomocy spotecznej dla 0sdb z zaburzeniami psychicznymi (dzieci,
mtodziezy i dorostych niepelnosprawnych intelektualnie, przewlekle
psychicznie chorych),

v art. 87 ustawy o dochodach jednostek samorzadu terytorialnego (tekst
jednolity- Dz.U. z 2008 roku Nr 88, poz. 539).

Domy pomocy spoteczne;j

Dom pomocy spolecznej - to placowka catlodobowego statego pobytu
zapewniajaca ustugi bytowe, opiekuncze, wspomagajace i edukacyjne na
poziomie obowigzujacego standardu dla osob wymagajacych catodobowej
opieki ze wzgledu na wiek, chorobe lub niepetnosprawnos¢.

Dom pomocy spotecznej umozliwia i organizuje mieszkancom pomoc w
korzystaniu ze $wiadczen zdrowotnych, przystugujacych im na podstawie
odrebnych przepisow.

Typy domdéw pomocy spoleczne;j:

dla 0s6b w podesztym wieku,

dla 0sob przewlekle somatycznie chorych,

dla 0sob przewlekle psychicznie chorych,

dla osob dorostych niepetnosprawnych intelektualnie,
dla dzieci i mtodziezy niepelnosprawnych intelektualnie,

NN N NN

dla oso6b niepetnosprawnych fizycznie.




Domy pomocy spotecznej

W 2007 roku dopuszczono mozliwos¢ aczenia niektérych typow domow
pomocy spolecznej.

Obecnie dom pomocy spotecznej moze by¢ prowadzony tacznie dla:

1) o0so6b w podesztym wieku oraz 0sob przewlekle somatycznie chorych;

2) 0s6b przewlekle somatycznie chorych oraz osdb niepelnosprawnych
fizycznie;

3) 0s6b w podesztym wieku oraz 0sdb niepelnosprawnych fizycznie;

4) 0s6b dorostych niepetnosprawnych intelektualnie oraz dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie.

W takich przypadkach dom pomocy spotecznej musi $wiadczy¢ ustugi na
poziomie obowigzujacego standardu odpowiednio dla kazdego typu domu.

Domy pomocy spoleczne;j

Liczba ponadgminnych doméw pomocy spotecznej od 1990 roku
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Domy pomocy spoleczne;j

Liczba miejsc w ponadgminnych domach pomocy spotecznej od 1990 roku
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Domy pomocy spotecznej

Podmioty, ktére moga prowadzi¢ domy pomocy spolecznej
Zgodnie ustawa 0 pomocy spotecznej prowadzenie i rozwdj infrastruktury doméw
pomocy spotecznej 0 zasiggu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych

0s0b jest zadaniem wlasnym powiatu (w tym gmin na prawach powiatu)
dofinansowywanym z budzetu panstwa.

Gminy takze mogg prowadzi¢ domy pomocy spotecznej 0 zasiegu lokalnym. Domy

pomocy spotecznej 0 zasiggu regionalnym i specjalistyczne moga by¢ prowadzone

przez samorzad wojewédzki.

Domy moga by¢ prowadzone przez Kosciol Katolicki, inne ko$cioty, zwigzki
wyznaniowe, organizacje spoleczne, fundacje, stowarzyszenia, osoby fizyczne i

inne osoby prawne.

Jednostki samorzadu terytorialnego mogg réwniez zlecaé¢ prowadzenie doméw pomocy spolecznej, udzielajgc
dotacji na finansowanie lub dofinansowanie realizacji zleconego zadania, organizacjom pozarzgdowym
prowadzqcym dzialalnosé w zakresie pomocy spolecznej oraz 0sobom prawnym i jednostkom organizacyjnym
dzialajgcym na podstawie przepiséw 0 stosunku Paristwa do Kosciola Katolickiego w Rzeczypospolitej Polskiej,
stosunku Paristwa do innych koscioléw i zwigzkéw wyznaniowych oraz o gwarancji wolnosci sumienia i
wyznania, jezeli ich cele statutowe obejmujg prowadzenie dziatalnosci w zakresie pomocy spofecznej.
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Domy pomocy spoteczne;j

Zezwolenie na prowadzenie domu pomocy spolecznej

Dom pomocy spotecznej musi posiada¢ zezwolenie wojewody wiasciwego ze
wzgledu na potozenie domu i musi by¢ wpisany do rejestru, ktory corocznie
oglaszany jest w wojewddzkim dzienniku urzedowym. Aby uzyskaé
zezwolenie dom pomocy spotecznej musi spetnia¢ standard ustug, ktory zostat
okreslony W rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dnia 19
pazdziernika 2005 r. w sprawie doméw pomocy spolecznej (Dz. U. Nr 217,

poz. 1837).

Domy pomocy spoteczne;j

Standardy obowiazujace w domach pomocy spolecznej

Standardem w domach pomocy spotecznej objete sa ustugi bytowe,
opiekuncze, wspomagajace, a w przypadku doméw dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie - rowniez potrzeby edukacyjne, w zakresie i
formach wynikajacych z indywidualnych potrzeb os6b w nich przebywajacych
(art. 55 ust. 1).

Standard zréznicowany jest w zaleznosci od typu domu, obejmuje takze
zatrudnienie odpowiedniej ilosci pracownikow socjalnych, zapewnienie
kontaktu z psychologiem, a domach dla os6b przewlekle psychicznie chorych
rowniez z psychiatra, oraz odpowiedni wskaznik zatrudnienia pracownikow
zespotu terapeutyczno - opiekunczego. Przy ustalaniu wskaznikoéw
zatrudnienia pracownikow zespotu terapeutyczno - opiekunczego mozna takze
uwzgledni¢ wolontariuszy, stazystow, praktykantow oraz osoby odbywajace
shuzbe zastepcza, pracujacych bezposrednio z mieszkancami (nie wigcej jak
30% ogdlnej liczby zatrudnionych w zespole terapeutyczno-opiekuniczym).

12



Domy pomocy spoteczne;j

Uslugi zdrowotne w domach pomocy spolecznej

Dom pomocy spotecznej zaspokaja podstawowe potrzeby bytowe mieszkancow, nie
sprawuje natomiast funkcji leczniczych i nie zapewnienia $wiadczen medycznych, w
tym opieki pielggniarskie;j.

Opieka lekarska (na ogélnych zasadach):
* lekarz podstawowej opieki zdrowotnej lub lekarze specjalisci

Mozliwe formy sprawowania opieki pielegniarskiej w domu pomocy spolecznej:

* opicka pielegniarska sprawowana w ramach kontraktu §wiadczeniodawcy z NFZ
(opieka srodowiskowa, opicka dugoterminowa, opieka psychiatryczna),

* opieka pielggniarki POZ, ktora realizuje m.in. pielggniarska opieke sSrodowiskowa,
adresowang zwlaszcza do os6b, u ktérych stwierdza si¢ ograniczenie sprawnosci
psychofizycznej,

» zatrudnienie pielggniarek przez DPS (art. 58 ustawy o pomocy spotecznej),

Swiadczenia rehabilitacyjne :

Swiadczeniodawcy realizujacy $wiadczenia rehabilitacyjne w ramach kontraktu z
NFZ w warunkach ambulatoryjnych, domowych, osrodka dziennego, osrodka
stacjonarnego.

Domy pomocy spolteczne;j

Zasady finansowania doméw pomocy spolecznej
Domy pomocy spotecznej prowadzone przez gminy sg zadaniem wiasnym
gminy i finansowanym z ich budzetow,

Domy pomocy spotecznej prowadzone przez powiat sg zadaniem wlasnym
powiatu, dofinansowanym z budzetu panstwa (od dnia 1 stycznia 2004 roku),

Domy regionalne moga by¢ finansowane jako zadanie wiasne lub
dofinansowywane z budzetu panstwa.

Budzet domow pomocy spolecznej sklada sie z: odplatnosci mieszkancow,
optat ponoszonych przez rodziny mieszkancéw (tylko osoby zobowigzane
ustawowo lub ponoszace optaty dobrowolnie), sSrodkow wiasnych jednostki
samorzadu terytorialnego (podmiotu prowadzgcego jednostke), dotacji z
budzetu panstwa (tylko domy powiatowe, w tym prowadzone na jego zlecenie,
regionalne dofinansowywane z budzetu panstwa )

13



Domy pomocy spoteczne;j

Odplatno$é za pobyt w domu pomocy spolecznej

Osoby skierowane przed dniem 1 stycznia 2004 roku (art. 149 ust. 3 ustawy z dnia
12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej).

* 1) osoba petnoletnia, posiadajaca dochdd - 200% kwoty kryterium dochodowego
okreslonego w ustawie dla osoby samotnie gospodarujacej (czyli 954 zt), jednak
nie wigeej 70% dochodu osoby przebywajacej w domu pomocy spotecznej;

* 2)dziecko — optat¢ ponosza rodzice lub opiekunowie, jezeli dysponowali
dochodem dziecka w wysokosci 150% kryterium dochodowego okreslonego w
ustawie dla osoby samotnie gospodarujacej (czyli 715,50 zl), jednak nie wyzszej
niz kwota odpowiadajaca 70% dochodu na osob¢ w rodzinie (wliczajac w to
dziecko kierowane lub przebywajace w domu); w przypadku gdy optate wnosit
opiekun, optata wynosita 70% dochodu dziecka;

* 3) osoba petnoletnia nie posiadajgca wtasnego dochodu - 200% kwoty kryterium
dochodowego okreslonego w ustawie dla osoby samotnie gospodarujacej,
jednak nie wigcej niz 70% dochodu na osob¢ w rodzinie, wliczajac osobe
przebywajaca w domu pomocy spotecznej. Do dokonania optaty zobowiazani sa
proporcjonalnie do posiadanego dochodu na osobg¢ w rodzinie, malzonek przed

zstepnymi 1 wstepnymi.

Domy pomocy spoteczne;j

Odplatno$é za pobyt w domu pomocy spolecznej
Osoby skierowane po dniu 1 stycznia 2004 roku Pobyt w domu pomocy spoleczne;j
jest odptatny do wysokosci $redniego miesigcznego kosztu utrzymania.

W koszcie utrzymania partycypuja wedtug ustalonej kolejnosci:

osoba kierowana do domu pomocy spolecznej w wysokosci 70 % dochodu wlasnego, nie wigcej
niz pelny koszt utrzymania;

rodzina osoby kierowanej - matzonek, zstepni (dzieci, wnuki) przed wstgpnymi(rodzicami,
dziadkami) jezeli jej sytuacja na to pozwala (tylko wtedy, gdy odptatno$¢ wnoszona przez
mieszkanca domu nie pokrywa w pelni $redniego miesigcznego kosztu utrzymania w domu
pomocy spotecznej); ustawa okresla ustalanie odptatnosci w przypadku dochodu wyzszego
niz 250% kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujacej (czyli powyzej 1192,5 zt)
i wyzszego niz 250% kryterium dochodowego na osobg w rodzinie (czyli powyzej 877,5 zb);

W sytuacji wniesienia odptatnosci przez cztonkéw rodziny kwota dochodu pozostajaca po
whiesieniu opfaty w przypadku osoby samotnie gospodarujacej nie moze by¢ nizsza niz 250%
tego kryterium, a w przypadku osoby w rodzinie nie moze by¢ nizsza niz 250% kryterium
dochodowego na osobg w rodzinie;

gmina, z ktorej osoba zostata skierowana do domu pomocy spotecznej — w wysokosci
roznicy migdzy $rednim kosztem utrzymania w domu pomocy spotecznej a oplatami

wnoszonymi przez osoby, o ktéorych mowa wyzej.

Oplate moga ponosi¢ réwniez inne osoby nie wymienione wyzej.
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Domy pomocy spotecznej

Sredni miesieczny koszt utrzymania w domu pomocy spolecznej - 0znacza
kwotg rocznych kosztow dziatalnosci domu wynikajqcq z utrzymania
mieszkancow lub dzieci, z roku poprzedniego, bez kosztow inwestycyjnych,
wydatkow biezgcych na remonty i zakupy zwigzane z realizacjg programu
naprawczego, powigekszong o prognozowany srednioroczny wskaznik cen
towarow i ustug konsumpcyjnych ogolem, przyjety w ustawie budzetowej
na dany rok kalendarzowy, podzielong przez liczbeg miejsc, ustalong jako
sume rzeczywistej liczby mieszkancow w poszczegolnych miesigcach roku
poprzedniego, w domu.

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca ustalaja :

* w domu pomocy spolecznej o zasiggu gminnym — wojt (burmistrz i
prezydent miasta);

* w domu pomocy spolecznej o zasiggu powiatowym — starosta;

* wregionalnym domu pomocy spotecznej — marszatek wojewoddztwa;

Sredni miesieczny koszt utrzymania mieszkanca w kazdym domu pomocy
spotecznej musi by¢ ogloszony w wojewodzkim dzienniku urzgdowym, nie
p6zniej niz do dnia 31 marca kazdego roku.

Dom pomocy spotecznej miejscem swiadczenia ustug

* Bytowych;

* Opiekunczych;

* Wspomagajgcych;
e Edukacyjnych

Na poziomie obowigzujgcego standardu,
w  zakresie i formach  wynikajgcych
z indywidualnych potrzeb mieszkarncéw

15



Organizacja ustug

* Dom pomocy spotecznej Swiadczy ustugi bytowe,
opiekuncze, wspomagajgce i edukacyjne,
w zakresie [ ormach wynikajgcych
z indywidualnych potrzeb o0séb w nim
przebywajacych,

* Organizacja domu pomocy spotecznej, zakres
i poziom ustug Swiadczonych przez dom opiera sie
na przestrzeganiu podstawowych praw
uwzgledniajgc  w  szczegdlnosci: wolnosg,
intymnos$¢, godnos¢ i poczucie bezpieczenstwa
mieszkancOw domu oraz stopien ich fizycznej
i psychicznej sprawnosci

* Dom pomocy spotecznej moze Swiadczy¢ ustugi opiekuncze
i specjalistyczne ustugi opiekuncze i specjalistyczne
opiekuncze dla oséb w nim niezamieszkujacych.

Filozofia domu pomocy spotecznej ewoluuje w kierunku
placowki otwartej i zintegrowanej ze sSrodowiskiem
lokalnym.

- Otwarcie do srodowiska
- Otwarcie na srodowisko
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Swiadczenia pomocy spotecznej

* Ro6znorodnos¢ form $Swiadczeh pomocy spotecznej
umozliwiajgca osobom dokonywanie wyboru oraz
nastawienie na maksymalnie dtugie utrzymanie osoby
zaleznej we wtasnym domu i naturalnym Srodowisku —
stanowig istotne cechy charakterystyczne dla
nowoczesnej pomocy spotecznej,

dlatego

* pomoc spoteczna koncentruje sie coraz bardziej na
pomocy w S$rodowisku zamieszkania, a jednoczesnie
tworzy formy przejsciowe miedzy pomocg srodowiskowg
a rezydencjalng, $wiadczong do niedawna jedynie
w domach pomoc spotecznej roznych typow.

Formy sSrodowiskowe rozwijane sg obecnie
zbyt wolno i nieproporcjonalnie do potrzeb
spotecznych w tym zakresie. Swiadczone
obecnie ustugi nie zaspakajajg w petni potrzeb
0s6b starszych, niepetnosprawnych. Nadal
dominujgcg role w pomocy spotecznej
odgrywajg poza Swiadczeniami pienieznymi
ustugi catodobowego wsparcia.
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Ustugi opiekuncze

Ustugi  opiekuncze polegajgce na  prostych
czynnosciach, pomocy domowej czy zabiegach
pielegnacyjnych swiadczone zazwyczaj w domu klienta
ciggle w zbyt waskim zakresie kierowane sg do
Swiadczeniobiorcoéw. Ponadto brak jest zainteresowania
ze strony samorzadoéw gminnych organizowaniem
nowych form wsparcia np. organizowaniem rodzinnych
doméw pomocy czy domow dziennego pobytu, ktore
W sposob skuteczny mogtyby wesprze¢ przede
wszystkim  osoby starsze w jak najdtuzszym
pozostawaniu w dotychczasowym srodowisku
zamieszkania.

Z koniecznosci ustugi opiekuncze — zaspakajajg jedynie
najpilniejsze potrzeby i tylko na minimalnym poziomie.
Biorgc jednak pod uwage procesy demograficzne,
przeobrazenia spoteczno-gospodarcze, a takze postep
poziomu zycia spofecznego zarowno potrzeby jak i oferty

w tym obszarze bedg miaty tendencje wzrostowa.

Czy w takiej sytuacji tradycyjna forma catodobowej opieki

traci na znaczeniu? Chyba jednak nie.
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Koniecznos$¢ ustawicznej poprawy
jakosci swiadczonych ustug

Wprawdzie funkcjonujgca sie¢ ustug powinna
utatwi¢ osobom wymagajgcym wsparcia, wybor
miedzy ustugami srodowiskowymi a domem
pomocy spotecznej, nie nalezy jednak sie
spodziewa¢ aby w najblizszej przysztosci
zmniejszata sie liczba wymagajacych
zamieszkania w domu pomocy spotecznej.

Stagd potrzeba rozwoju tej formy pomocy
i dbatos¢ o jakos¢ swiadczonych ustug

bariery

Jedynym ograniczeniem moze okaza¢ sie sposob
finansowania tej formy ustugi, ktéry wymusza na
samorzadzie obowigzek partycypowania
W ponoszeniu z tego tytutu kosztow, ktérych
najczesciej samorzady nie chcg ponosi¢ i co skutkuje
ograniczaniem dostepu do miejsc w domach pomocy
spotecznej 0s6b o najnizszych dochodach, nie
posiadajgcych rodziny moggcej wigczyé sie do tej
partycypacji.
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Zawsze istnie¢ bedzie potrzeba funkcjonowania
domow dla osdéb przewlekle somatycznie czy
psychicznie chorych, czy niepetnosprawnych
intelektualnie, ktorych potrzeby uniemozliwiajg
wielokrotnie samodzielne zycie nawet przy
korzystaniu z ustug srodowiskowych, a ich stan
zdrowia i stopien samodzielnosci nie bedzie ich
kwalifikowat do placéwek ochrony zdrowia.

Deinstytucjonalizacja ustug

odejscie od instytucjonalnych form powinno by¢ nakierowane na
rozwdj zwtaszcza ustug S$rodowiskowych, ktére majg bardziej
indywidualny charakter i wiekszosci $wiadczone sg w Srodowisku
zamieszkania osoby wymagajgcej wsparcia, a zatem w s$rodowisku
najczesciej przyjaznym osobie ,zaleznej”. Nie wyklucza to jednak
koniecznosci rozwijania instytucjonalnych form wsparcia, ktére dla
czesci odbiorcow stanowig wazne ogniwo oparcia spotecznego. Domy
pomocy spotecznej, jak inne rodzaje swiadczed pomocy spotecznej
tworzg system pomocy spotecznej, ktorej celem jest umozliwienie
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej i zapewnienie catodobowe;j
opieki przez wykwalifikowany personel. Przez wiele lat dom pomocy
spotecznej dla wielu oséb byt najlepszym rozwigzaniem trudnej sytuacji
zyciowej i placowki te nadal bardzo dobrze spetniajg swoje funkcje.
Brak uzasadnienia do deprecjonowania tej formy pomocy w swietle
zachodzacych zmian w tych placéwkach wynikajgcych z procesu
dochodzenia do standardéw swiadczonych ustug.

Koniecznos$¢ modyfikowania oblicza dps.
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Deinstytucjonalizacja

* Deinstytucjonalizacja, to nie likwidacja domoéw
pomocy spotecznej, a takie ich przeksztatcanie, by
w przysztosci ich organizacja i funkcjonowanie
mozliwie jak najpetniej przypominaty warunki
zycia rodzinnego, by substytucyjnos¢ domu
pomocy spotecznej nie byta toksyczna, a by
umozliwiata indywidualng ekspresje i rozwa;j.
Ponadto zmiany w domach pomocy spotecznej
muszg zapewni¢ zwiekszenie udziatu o0sob
przebywajgcych w tych domach na ich
zarzadzanie.

Zintegrowany system pomocy

* Budowanie sieci oparcia spotecznego, do
ktdrej wtgczani sg wszyscy interesariusze
funkcjonujacy w srodowisku lokalnym:

* Znaczgca rola domu pomocy spotecznej
w tym procesie.
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Rola domoéw w budowaniu zintegrowanego
systemu ustug

Istnieje pilna potrzeba rozbudowywania nowoczesnego modelu oparcia
spotecznego osadzajgcego sie na formach wsparcia budowanych w
naturalnym srodowisku zamieszkania oséb z wykorzystaniem istniejgcego
potencjatu infrastrukturalnego. Réznego rodzaju form mieszkalnictwa
zintegrowanego wzorem panistw zachodnich, mieszkalnictwa chronionego,
a takie bogatej palety ustug zaréwno ufatwiajacych codzienne
funkcjonowanie jak réwniez pobudzajacych do aktywnosci. Aby zapewnié
lepsze warunki rozwoju réznych form wspierania oséb niesamodzielnych,
znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji zyciowej koniecznym jest
miedzy innymi uzyskiwanie coraz lepszej akceptowalnosci dla wysitkdw
wtadz lokalnych w ich staraniach o bezpieczeristwo i integracje tych osob,
a takze coraz aktywniejszego popierania tych wysitkdw przez spotecznosci
lokalne.

Istotng role w tym procesie majg do odegrania domy pomocy spotecznej
dysponujac zaréwno wysoko specjalistyczng kadre jak i Swietnie
wyposazong baze.

Dziekuje za uwage
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