AKTYWNI
OBYWATELE
DEMOKRATYCZNY
SAMORZAD

Raport podsumowujacy badania
przeprowadzone w ramach
projektu zrealizowanego

ze Srodkow Unii Europejskiej

— Program Srodki Przejsciowe
PL2005/017-488.01.01.01

oraz Mazowieckiego
Urzedu Wojewddzkiego
* Fundacja TUS
* * ** \\ / ul. J.P. Woronicza 29a
- () 02-640 Warszaw:
* * Fundacija TUS /I\ 1ol (22) 852 01 82
* * w 9 0 tus@tus.org.pl
o> e g
TUS ;IISS 000-01é81-21




© Fundacja TUS 2008.
Powielanie dozwolone z zastrzezeniem obowigzku podania Zrédta.

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejsciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego



3

SPIS TRESCI

I L 3 =] 2 P 4
Il. Informacjaoprojekcie ......... ... 5

[ Raport z badan dotyczacych monitorowania strategii
rozwigzywania problemow spotecznych.............................LL 6
1. Jaka jest mazowiecka strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych? .. .6
2. DoboriwielkoSE proby . ....o o 13
3. Strategie rozwigzywania probleméw spotecznych........................ 12
3.1.  Liczba strategii, okres obowigzywania ...............c.oiiiiiiiiia. 12
3.2.  Czas przygotowywania i procedura konsultacji strategii ................. 14

3.3.  Instytucje odpowiedzialne za koordynacje prac

nad strategigijejwdrazanie ...t 16

3.4.  Konsultacje tworzonej strategii .......vvviiniiiiii i 20
3.5.  Zapisy dotyczace specyficznych grup spotecznych ...................... 22
3.5.1.  Zapisy dotyczace os6b niepetnosprawnych......................... 23

3.5.2. Zapisy dotyczace osOb starszych ...........cooiiiiiiiiiiii i, 26

3.5.3. Zapisy dotyczace kobiet ... 27

3.6. Budzet, harmonogram i dostepnos¢ strategii............coovvviiiiin... 29
3.7.  Ewaluacjaiaktualizacjastrategii ..........couviiiniiiiiniii i 32

4. Rekomendagje ....o.vniii i e 33
V. FundacjaTUS. ... ..o i 34
V. ZataezniKi . ... ... 36
Zatacznik 1. Ogoélny scenariusz badania jakosciowego. ...........ccoiviiiiiiin. 36
Zatacznik 2. List przewodni i kwestionariusz badania ilosciowego.................. 39
Zatacznik 3. Zapisy dotyczace 0séb niepetnosprawnych. ...l 46
Zatacznik 4. Zapisy dotyczace oséb starszych ... 58
Zatacznik 5. Zapisy dotyczace kobiet. . ....ooovui i 69

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejsciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze $rodkéw Wojewody Mazowieckiego



l. Wstep

Strategia rozwigzywania probleméw spotecznych jest jednym z podstawowych narzedzi realizowania poli-
tyki spotecznej na poziomie lokalnym, dlatego tez niezwykle wazne jest, aby jej powstawanie, realizacja, ewalu-
acja i aktualizacja poddane byly procesowi monitorowania. Pomimo obowigzujacego od kilku lat ustawowego
obowigzku tworzenia strategii rozwigzywania probleméw spotecznych, nadal wiele samorzagdéw nie potrafi
skutecznie tworzy¢ tego rodzaju dokumentéw. Zastrzezenia moze budzi¢ nie tylko jakos¢ zapiséw, ale takze
proces ich powstawania. Samorzady majg tendencje do samodzielnego tworzenia dokumentéw strategicznych
i pomijania w tym procesie pozostatych aktoréw spotecznych. Wydaje sie, ze wiele z nich nie potrafi samodzielnie
wiasciwie zdiagnozowac rzeczywistych probleméw spotecznych, boryka sie z trudnosciami w identyfikacji zagro-
zonych marginalizacja grup oraz we wiasciwym zaplanowaniu adekwatnych do sytuacji dziatan. Wiele samorza-
déw pomija problemy oséb niepetnosprawnych, oséb starszych i kobiet, mimo iz grupy te naleza do szczegélnie
zagrozonych dyskryminacja, marginalizacja i towarzyszacym im procesom.

Wiele z powyzszych problemdw mozna rozwigza¢ dzieki uzmystowieniu samorzadom i obywatelom wagi
pomijanych kwestii. Czesto wystarczajace jest zainteresowanie sie dokumentami strategicznymi przez kogo$
z zewnatrz, by ozywi¢ czy pobudzi¢ procesy im towarzyszace (powstawania, realizacji, ewaluacji i aktualizacji).
Przydatna zdaje sie by¢ analiza obwigzujacych dokumentéw - wykazanie ich stabych i mocnych stron. Wywo-
tanie dyskusji z udziatem lokalnych aktoréw spotecznych jest kolejnym narzedziem udoskonalajgcym procesy
zwigzane z dokumentami strategicznymi na danym terenie. Doswiadczenie pokazuje, ze wazna role w takich
dziataniach moga odegra¢ organizacje pozarzadowe.

Fundacja TUS od kilku lat bada lokalne rozwigzania dotyczace polityki spotecznej. W 2005 i 2006 roku
zostaly przeprowadzone dwa projekty badawcze finansowane ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego:
® ,Mobilnos¢ oséb niepetnosprawnych na terenie wojewddztwa mazowieckiego - diagnoza i rozwigzania”;
®  Efektywnos¢ ustug w dziedzinie aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych swiadczonych przez
samorzadowe i pozarzadowe instytucje z terenu wojewddztwa mazowieckiego — diagnoza i rozwigzania”.

W 2007 roku ze srodkéw Fundacji im. Stefana Batorego oraz Wojewody Mazowieckiego zrealizowano
projekt:
®  Niepetnosprawny obywatel a mazowieckie strategie rozwigzywania probleméw spotecznych”.

W 2008 roku realizowane sg projekty badawcze:

® Wzmocnienie demokratycznych standardéw dziatania samorzadéw lokalnych” realizowany dzieki wspar-
ciu amerykanskiej Fundacji Trust for Civil Society in Central & Eastern Europe;

®  Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” finansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Pro-
gramu Srodki PrzejsciowePL2005/017-488.01.01.01 oraz ze $srodkéw Wojewody Mazowieckiego;

® ,Agenda 22 jako narzedzie tworzenia strategii i programéw operacyjnych z zakresu polityki spotecznej”
wspoétfinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.
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Il. Informacja o projekcie

Publikacja, ktéra przedstawiamy Panstwu, podsumowuje wyniki badan zrealizowanych w ramach projektu
~Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad”. Przedsiewziecie to mozliwe byto dzieki wsparciu finansowemu
Unii Europejskiej w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01 i Wojewody Mazowieckiego.

Gtéwnym zatozeniem projektu byto monitorowanie realizowania ustawowego obowigzku tworzenia stra-
tegii rozwigzywania probleméw spotecznych i ich jakosci na terenie gmin i powiatow wojewddztwa mazowie-
ckiego. Przeprowadzono badania jakosciowe w 5 wybranych gminach wojewdédztwa mazowieckiego oraz bada-
nie ilosciowe obejmujace wszystkie gminy i powiaty wojewédztwa mazowieckiego.

W ramach badania ilosciowego do 42 powiatéw i 308 gmin wojewddztwa mazowieckiego wystosowano
zapytanie w trybie dostepu do informacji publicznej. Zapytanie miato forme kwestionariusza. Pytania dotyczyty
tworzenia, wdrazania, ewaluacji i aktualizacji strategii rozwigzywania problemow spotecznych, a takze zawartosci
dokumentu, w szczegdblnosci zapiséw dotyczacych oséb niepetnosprawnych, oséb starszych i kobiet. Wzér kwe-
stionariusza zamieszczono w zataczniku 2.

Pieciu wybranym gminom z wojewddztwa mazowieckiego zaoferowano pomoc doswiadczonego zespotu
badaczy, specjalistow w zakresie tematyki polityki spotecznej i dziatan na rzecz grup dyskryminowanych. Pomo-
gli oni spojrze¢,z zewnatrz” na strategie - przyjrzec sie im,cudzymi oczami”. Jednoczesnie badacze poddali ewa-
luacji procesy tworzenia, wdrazania i aktualizacji strategii. W ramach badania w kazdej z wybranych gmin odbyta
sie seria od 3 do 5 spotkan badawczych. Spotkania miaty charakter swobodny, byty to wywiady z reprezentantami
poszczegdlnych aktorow spotecznych: autoréw strategii, urzednikéw samorzadowych, pracownikéw instytugji
pomocy spotecznej, dziataczy organizacji pozarzadowych i organizacji koscielnych. Udziat w badaniu nie wyma-
gat ponoszenia jakichkolwiek kosztow przez gminy.

W koncowej fazie projektu (listopad 2008) w kazdej z 5 wybranych gmin odbyly sie spotkania, na ktére
zostali zaproszeni przedstawiciele wszystkich aktoréw spotecznych. Podczas spotkania przedstawiono rekomen-
dacje dotyczace strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych — przygotowane indywidualnie dla kazdej
z gmin. Zgodnie z zatozeniami projektu, spotkania miaty zainicjowa¢ dyskusje o sytuacji oséb niepetnospraw-
nych, starszych i kobiet na terenie badanych gmin. Odbyto sie takze wspdlne spotkanie os6b odpowiedzialnych
za konstruowanie, ewaluowanie, aktualizowanie i wdrazanie strategii w przebadanych gminach. Celem zorgani-
zowania takiego spotkania byto dostarczenie przedstawicielom gmin inspiracji do udoskonalenia swoich dziatan,
poniewaz to od nich wiasnie zalezy przebieg wszystkich kluczowych dla strategii proceséw. W chwili obecnej nie
sposob ocenic¢ efektéw tych spotkan. Wymaga to ponowienia badan jakosciowych przynajmniej rok po zakon-
czeniu realizacji projektu.

Wyniki badan jakosciowych i ilosciowych zostaty zebrane i przeanalizowane w ponizszej publikacji. By¢
moze zgromadzona w ramach projektu i przedstawiona w niniejszej publikacji wiedza pozwoli samorzagdom
na udoskonalenie proceséw towarzyszacych dokumentom strategicznym.

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego



Ill. Raport z badan dotyczgcych monitoro-
wania strategii rozwigzywania problemoéow
spotecznych

Autorzy:

Matgorzata Peretiatkowicz - socjolozka, pracownica merytoryczna Fundacji TUS, zaangazowana w budowe polskiej sieci Social
Watch, aktywna cztonkini Komisji Dialogu Spotecznego ds. Niepetnosprawnosci przy Prezydencie m. st. Warszawy.

Piotr Todys - socjolog, Prezes Fundacji TUS, zaangazowany w prace Federacji Organizacji Stuzebnych MAZOWIA, aktywny
cztonek Komisji Dialogu Spotecznego ds. Niepetnosprawnosci przy Prezydencie m. st. Warszawy, cztonek zespotu zadaniowego

niepetnosprawnos¢ Spotecznej Strategii Warszawy.

1. Jaka jest mazowiecka strategia rozwiqzy-
wania problemow spotecznych?

Przecietna gminna i powiatowa strategia rozwigzywania probleméw spotecznych:

pisana jest na okres od pieciu do dziewieciu lat,

przygotowywana byta nie dtuzej niz p6t roku,

koordynacja prac i wdrazaniem strategii zajmujg sie instytucje pomocy spotecznej,
konsultowana byta gtéwnie z instytucjami administracji publicznej podczas cyklicznych spotkan,
gtébwne obszary zainteresowan to kwestie 0séb niepetnosprawnych, bezrobotnych i mtodziezy,
nie posiada budzetu i harmonogramu dziatan,

jest ewaluowana i aktualizowana co trzy lata.

Uzyskiwanie informacji o strategiach

Zbierajac dane do raportu skorzystano z zapytania w trybie dostepu do informacji publicznej obligujgcego
samorzady do odpowiedzi. Na zapytanie to odpowiedziato jedynie 46% mazowieckich samorzadéw. Oznacza
to, ze ponad potowa samorzaddéw lekcewazy przepisy prawa. Co gorsza, lekcewazg one takze obywateli, ktorzy
zainteresowani s dokumentami gminnymi czy powiatowymi. W kontekscie transparentnosci samorzadéw i uta-
twiania obywatelom kontaktu z wladzami samorzadowymi nie jest to zbyt dobrze rokujaca praktyka. W jednej
z gmin, wojt dwukrotnie nie przybyt na spotkanie, a takze nie odwotat go, mimo ze badacze musieli przejechac
kilkadziesiagt kilometrow, by sie z nim spotkad. Zdarza sie tez, ze urzedy gminne czy powiatowe nie majg w prak-
tyce zadnej procedury kontaktowania sie z decydentami. Po kilkukrotnej nieudanej prébie dodzwonienia sie do
wojta, badacze uzyskiwali od sekretarek informacje, ktérg da sie stresci¢ w stowach: wéjt jest zajety, ale prosze
prébowad, moze wreszcie uda sie dodzwonic¢.

Czy powiaty i gminy maja strategie?

Mimo ustawowego obowigzku, obecnego w prawie polskim juz od kilku lat, jedynie 84% przebadanych
powiatéw i 65% gmin posiada strategie rozwigzywania probleméw spotecznych. Pytanie: dlaczego tak sie dzieje?
Hipotez jest kilka. Wydaje sig, Ze strategia nie jest dokumentem, ktéry w istocie pomagatby zarzadza¢ gmina czy
powiatem. Jedli sie jg tworzy, to tylko z obowigzku. Sadzac z okazywanego podczas wywiadéw braku zaintere-
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sowania gminnych decydentéw poruszang tematyka, strategia trafia do szuflady. Jest to na ogét spowodowane
brakiem srodkéw na jej realizacje i trudnoscia w wybraniu jednego czy dwdch priorytetow do realizacji. Te gminy
czy powiaty, ktére planuja siegniecie po srodki unijne, przygotowuja strategie, gdyz jest to formalny wymég apli-
kowania o dotacje. Gminy, ktére nie maja takich planéw, zazwyczaj po prostu strategii nie uchwalaja. Powodem
nie tworzenia strategii moze tez by¢ brak zasobéw, pomystéw i wzoréw. Nie ma tez dobrych szkolen, podczas
ktérych urzednicy mogliby nauczy¢ sie, jak tworzy¢ dokumenty strategiczne.

Jak dlugo obowiazuje strategia i czy jest ewaluowana i aktualizowana?

Najczesciej, w 71% przebadanych powiatéw i gmin, strategia uchwalana jest na okres od 5 do 9 lat. Wydaje
sie, Ze jest to czas wystarczajacy, by zaobserwowac efekty zaplanowanych dziatan i dokona¢ ewaluacji. Pozostaje
kwestia, czy nie jest to zbyt dtugi okres w kontekscie zmieniajacej sie rzeczywistosci. Ostatnie lata pokazaty, ze
na przykfad poziom bezrobocia moze znaczaco zmienic sie w okresie zaledwie kilku lat. Zaplanowane dziatania
moga przestac by¢ adekwatne do sytuacji. Zdarza sie, ze strategia nie ma okresu obowigzywania - jest tak w przy-
padku jednego powiatu i trzech gmin. W takiej sytuacji istnieje uzasadniona obawa co do sensownosci tworzenia
strategii.

Warunkiem prawidtowej realizacji strategii jest jej monitorowanie, regularna, okresowa ewaluacja i aktua-
lizacja. Jednak az 33% strategii powiatowych i 13% gminnych nie zawiera zapiséw dotyczacych ewaluacji i aktu-
alizacji. Ewaluacje i aktualizacje strategii w cyklach maksymalnie 3-letnich deklaruje 48% powiatéw i 41% gmin.
Z punktu widzenia samorzadéw lokalnych wydaje sig, ze okres 3-letni jest optymalny jesli chodzi o aktualizacje -
pozwala zaobserwowac nowe trendy i zaplanowac dziatania zapobiegajgce nowo pojawiajacym sie problemom.
Jednoczesnie wydaje sie, iz ewaluacja powinna odbywac sie corocznie. Interesujgcym rozwigzaniem jest takze
zapis o ewaluacji i aktualizacji ,w miare potrzeb’, zamieszczony w 19% strategii powiatowych i 13% gminnych.
Aby takie rozwigzanie mogto zadziata¢ prawidtowo, nalezatoby ustali¢, kto decyduje, Ze zaistniata potrzeba i jakie
procedury w takiej sytuacji zostang uruchomione.

Jak dlugo tworzona jest strategia?

Tak w przypadku gmin, jak i powiatéw strategie najczesciej przygotowywane sg nie dtuzej niz pét roku.
Tak odpowiadato 67% powiatéw i 73% gmin. Deklarowany czas tworzenia strategii obejmuje okres od podjecia
decyzji o rozpoczeciu prac nad strategig do uchwalenia dokumentu przez rade gminy czy powiatu. Rzeczywisty
Czas poswiecony na prace nad strategig jest zwykle znacznie krotszy, czesto nie dtuzszy niz 2-3 miesigce. Jednej
z gmin udato sie nawet stworzy¢ strategie w czasie krétszym niz jeden miesigc. Strategia czesto pisana jest przez
jedna osobe i to w ramach innych obowigzkéw stuzbowych. Nawet jedli przyja¢, ze intensywne prace nad stra-
tegig trwaja pot roku, to i tak jest to zbyt krétki czas, by podjac¢ niezbedne do tworzenia dokumentu dziatania
takie jak: powotanie zespotu, przeprowadzenie badan, stworzenie dokumentu, upublicznienie go i konsultacja,
a wreszcie uchwalenie.

Kto konsultuje powstajacy dokument?

Wyniki badan ilosciowych i jakosciowych wskazujg na stabos¢ procesu konsultacji dokumentéw strate-
gicznych na poziomie gmin i powiatéw wojewddztwa mazowieckiego. We wszystkich przypadkach konsultacje
odbywaty sie z udziatem administracji publicznej. Pozostali aktorzy spoteczni zapraszani byli do udziatu w tym
procesie duzo rzadziej i na zasadzie uznaniowej. Z wiedzy stuzb medycznych czy stuzb porzadkowych korzystano
znacznie rzadziej niz z wiedzy administracji. Co ciekawe, w gminach organizacje pozarzagdowe zapraszane byty do
konsultacji w mniej niz jednej trzeciej przypadkéw. Taki sposéb konsultacji strategii moze powodowaé zaweze-

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego



nie widzenia problemoéw spotecznych jedynie do perspektywy wtadz samorzadowych i nie obejmowanie catego
spektrum zagadnien. Latwo tez pomina¢ w ten sposéb opinie mieszkancow.

Sposrod 17 powiatdw, ktére zaprosity do konsultacji strategii organizacje pozarzadowe, tylko w dwoch
wspodtpracowano z organizacjami reprezentujgcymi osoby niepetnosprawne, w zadnym nie wskazano na orga-
nizacje reprezentujace osoby starsze czy kobiety. Sytuacja tych grup niewiele lepiej przedstawia sie w gminach
—wsrdd 22 gmin wspodtpracujacych przy tworzeni strategii z Il sektorem, jedynie 7 deklaruje wspotprace z organi-
zacjami reprezentujacymi osoby niepetnosprawne, 6 z organizacjami reprezentujacymi osoby starsze, a 1 z orga-
nizacjami kobiecymi.

W strategiach znajdujg sie gtéwnie zapisy odzwierciedlajace ustawowe obowiazki konkretnego poziomu
samorzadu. Bardzo czesto pomijane s aspekty istotne z punku widzenia pozostatych aktoréw spotecznych,
w szczegdlnosci organizacji pozarzadowych i ich wiedzy o rzeczywistosci lokalne;j.

Strategia nieczesto byta konsultowana z mieszkancami (z przystowiowym Panem X). Proponowany przez
urzednikow przebieg tych konsultacji nie wydaje sie wiasciwy. Konsultowany dokument, poza umieszczeniem
na stronie internetowej urzedu, dostepny jest w siedzibie o$rodka pomocy spotecznej czy powiatowego cen-
trum pomocy rodzinie. Trudno wyobrazic sobie, by przecietny obywatel miat czesty kontakt z tymi instytucjami.
Taki sposéb udostepniania dokumentéw nie gwarantuje ich rzeczywistych konsultacji.

Rola instytucji pomocy spotecznej

Tak w powiatach, jak i w gminach instytucjami odpowiedzialnymi za tworzenie strategii rozwigzywania
probleméw spotecznych i ich wdrazanie s3 agendy pomocy spotecznej. Oznacza to, iz strategia, w zatozeniu
majaca by¢ dokumentem zajmujacym sie ré6znymi problemami spotecznymi gminy czy powiatu, skupia sie na
kwestiach pomocy spotecznej, tylko jednego z narzedzi polityki spotecznej. Taka perspektywa powoduje czesto
zogniskowanie sie na specyficznej grupie 0sob (klientéw pomocy spotecznej). Ponadto, agendy pomocy spotecz-
nej sg czesto pozostawione samym sobie przy wdrazaniu strategii. Najbardziej jaskrawo widac to w sytuacji gmin-
nych osrodkéw pomocy spotecznej (GOPS). GOPS nie majg mandatu do ewaluacji strategii, a gminni decydenci
nie sg zainteresowani monitorowaniem wdrazania dokumentu. Stad czesto tak pisana i wdrazana strategia jest
zapisem i tak realizowanych przez GOPS dziatai. W przecietnej gminie obsada GOPS liczy cztery osoby, trudno
wiec méwic¢ o prawidtowym realizowaniu zapiséw strategii.

Zapisy dotyczace specyficznych grup spotecznych

Przedmiotem badania byly takze szczeg6towe zapisy dotyczace oséb niepetnosprawnych, oséb starszych
i kobiet. W pytaniach otwartych przedstawiciele samorzadéw rzadko wymieniaja te grupy posréd grup wrazli-
wych spotecznie. W pytaniu postawionym wprost o zapisy dotyczace oséb niepetnosprawnych, oséb starszych
i kobiet uzyskano jednak konkretne odpowiedzi. By¢ moze odpowiadajacy na ankiete uwazaja, ze grupy te nie
wymagaja wiekszej uwagi ze strony wtadz samorzadowych i konkretnych planéw w obszarze polityki spoteczne;.
A by¢ moze chciano unikna¢ powtérzen w odpowiedziach.

Osoby niepetnosprawne

Ponad 90% powiatéw i gmin posiada w swych strategicznych dokumentach zapisy dotyczace oséb nie-
petnosprawnych. Najwiecej miejsca poswiecono w strategiach kwestiom: budzenia $wiadomosci, zatrudnienia,
opieki medycznej, rehabilitacji czy szeroko rozumianej dostepnosci. Wyniki te obrazuja cigzenie ku widzeniu dzia-
tan na rzecz oséb niepetnosprawnych przez pryzmat potrzeb klientéw pomocy spotecznej. Dominujag potrzeby

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego



dorazne oraz takie, jak zatrudnienie czy usuwanie barier architektonicznych, ktérych realizacja obligatoryjnie lezy
w gestii powiatéw. Najmniejszym zainteresowaniem gmin i powiatdw cieszg sie kwestie z obszaru polityki, badan
spotecznych, szkolenia personelu. Nie ma tez w strategiach zapiséw odwotujacych sie do partycypacji w kulturze,
edukacji, uprawiania sportu czy wspierania integralnosci osobistej. Brak jest zapiséw, ktére odwotywatyby sie do
dtugofalowego kreowania polityki spotecznej w odniesieniu do oséb niepetnosprawnych.

Osoby starsze

Zapisy celdw na rzecz osob starszych znajdziemy w 90% strategii powiatowych i 93% strategii gminnych.
Najczesciej w sferze zainteresowan autoréw strategii znajduja sie kwestie zwigzane z zapewnieniem opieki,
dostepu do ustug medycznych i socjalnych. Najmniejsza popularnoscia ciesza sie kwestie zwigzane ze stwarza-
niem warunkdéw do rozwoju potencjatu oséb starszych - dostepu do oferty edukacyjnej, kulturalnej czy rekrea-
cyjnej oraz kwestie zapewnienia godnego zycia — prawa do szacunku i bezpieczenstwa. Takze w tym przypadku
widac cigzenie ku widzeniu spraw 0séb starszych z perspektywy pomocy spotecznej, raczej biezacego wspierania
niz tworzenia warunkéw do rozwoju mozliwosci i niezaleznosci. Wigze sie to z deprecjonowaniem oséb starszych
- na ogot ci, ktérym oferujemy jedynie pomoc, predzej czy pdzniej przestajg byc traktowani po partnersku. Trend
taki jest grozny réwniez w kontekscie przemian demograficznych w Polsce. Srednia dtugos$¢ zycia wydtuza sie,
a 0s0b starszych przybywa, nalezy wiec raczej wspierac ich aktywnos¢ i samodzielnos¢. W przeciwnym wypadku
moga oni szybko stac sie klientami pomocy spotecznej, a koszty pomocy bedg znacznie wyzsze.

Kobiety

Zapisy dotyczace kobiet znajdujemy w strategiach zdecydowanie rzadziej niz w przypadku dwéch
pozostatych badanych grup. Umieszczono je zaledwie w 48% strategii powiatowych i 30% strategii gminnych.
Kwestie zapewnienia kobietom réwnego uczestnictwa w zyciu spotecznym wciaz nie s traktowane jako problem
spoteczny. Jest to tym bardziej niepokojace, ze Polska jako kraj unijny lekcewazy jedna zasad Unii Europejskiej,
jaka jest gender mainstreaming, wtgczanie wymiaru réwnosci kobiet i mezczyzn we wszelkie dziatania. Strategie
powiatowe najczesciej odwotuja sie do kwestii przemocy wobec kobiet — zapobiegania oraz pomocy ofiarom
takiej przemocy, a takze edukacji kobiet — zapewnienia réwnego dostepu do nauki czy ksztatcenia ustawicznego.
W gminach zas najczesciej zwraca sie uwage na kwestie zwigzane z zapewnieniem poprawy stanu zdrowia, nie-
zaleznoscig ekonomiczng i ubdéstwem kobiet.

Budzet i harmonogram strategii

To, co najbardziej zaskakujace w strategiach, to brak budzetéw i harmonogramu dziatan. Bez tych dwéch
elementéw nawet najlepiej napisana strategia nigdy nie zostanie wdrozona. Zaledwie 5% powiatéw i 7% gmin
deklaruje, ze zawarty w strategii budzet planowanych dziatan. Harmonogram umieszczono tylko w niespetna
potowie strategii powiatowych i gminnych, cho¢ bez harmonogramu nie sposéb przeciez oceni¢ postepu
zaplanowanych dziatai. Strategie pozbawione harmonogramu i budzetu s3 jak sprawny zegarek pozbawiony
wskazéwek.
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2. Dobor i wielkosc¢ proby

Do badania jakosciowego, przeprowadzonego w okresie 27.03.2008 — 31.07.2008 i dotyczacego proce-
séw tworzenia, ewaluacji, aktualizacji i wdrazania strategii rozwigzywania probleméw spotecznych oraz samej
tre$ci dokumentu, zaproszono 20 gmin z terenu wojewddztwa mazowieckiego. Finalnie, zgodnie z zatozeniami,
badanie przeprowadzono w 5 gminach wybranych ze wzgledu na takie cechy, jak wielkos$¢, ilos¢ mieszkancéw,
stopien zurbanizowania, odlegtos¢ od centrum Mazowsza. Taki dobér gmin pozwolit poznac trendy wystepu-
jace w badanych procesach na terenie Mazowsza. W kazdej z badanych gmin badacze odbyli od 3 do 5 spotkan
z roznymi aktorami spotecznymi zaangazowanymi w procesy zwigzane ze strategig — zawsze dochodzito do
spotkan z autorem/ami strategii, osoba z wtadz ustawodawczych, reprezentantem witadzy wykonawczej i kie-
rowniczka osrodka pomocy spotecznej. Spotkania miaty charakter swobodnej rozmowy, cho¢ opieraty sie na
scenariuszu zgodnym z zasadami wywiadu biograficznego (Zatacznik 1). Ze wzgledu na jakos$¢ badania, bada-
cze zdecydowali sie na zagwarantowanie anonimowosci zarbwno gmin, jak i rozméwcow. Refleksje z badania
jakosciowego pojawia sie przy okazji omawiania wynikéw badania ilosciowego i stanowia punkt wyjscia dla
rekomendacji formutowanych w niniejszej publikacji.

Badanie ilosciowe przeprowadzono w okresie 16.07.2008-30.09.2008. W ramach badania do 42 powia-
tow i 308 gmin wojewddztwa mazowieckiego wystosowano zapytanie w trybie dostepu do informacji publicz-
nej (Zatacznik 2), na podstawie art. 2 ust 1 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 roku. W my$l ustawy organy wiadzy
publicznej, osoby prawne samorzadu terytorialnego oraz jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego
obowigzane sg do udzielenia odpowiedzi na zapytanie zadane w takim trybie w przeciggu 14 dni. Uzyskano
26 odpowiedzi ze Starostw Powiatowych i 131 odpowiedzi z Urzedéw Gmin. Jedynie 81 gmin (27%) udzielito
odpowiedzi w ustawowym terminie. Skontaktowano sie z 73 urzedami, na skutek czego dalsze 50 gmin ode-
stato wypetniong ankiete.

Rysunek 1. Procent uzyskanych odpowiedzi — powiaty i gminy

Powiaty Gminy

.27%
56%

38%
62% . 17%
M odpowiedzi uzyskane bez ponaglenia
M uzyskane odpowiedzi [ brak odpowiedzi M odpowiedzi uzyskane po ponagleniu

O brak odpowiedzi

Uzyskane wyniki oznaczaja, ze mimo ustawowego obowigzku jedynie 44% gmin i 62% powiatéw odpo-
wiedziato na zapytanie publiczne. Mozna sadzi¢, ze odsetek zwrotéw z gmin bytby jeszcze nizszy, gdyby
wysytki mailowej nie poparto (juz po uptynieciu ustawowego terminu udzielenia odpowiedzi) monitem
telefonicznym.
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Rysunek 2. Procent uzyskanych odpowiedzi ogétem

Powiaty i Gminy
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W dalszej czesci raportu dane procentowe odnoszone beda do liczby uzyskanych odpowiedzi, a nie ogél-
nej liczby gmin i powiatéw na terenie Mazowsza.
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3. Strategie rozwigzywania problemow
spotecznych

3.1. Liczba strategii, okres obowigzywania

W ramach badania chciano sie dowiedzie¢, ile powiatéw i gmin posiada strategie rozwigzywania prob-
leméw spotecznych. Na 25 przebadanych powiatéw 21 posiada strategie (84%), 3 powiaty (12%) sg w trakcie
tworzenia strategii, 1 nie ma strategii (4%). W przypadku gmin procent ten jest znacznie nizszy: na 131 odpowia-
dajacych gmin tylko 85 ma strategie (65%). Kolejnych 36 gmin (27%) jest w trakcie ich tworzenia, a 10 gmin (8%)
nie ma strategii.

Rysunek 3. Istnienie strategii w gminach i powiatach

Powiaty Gminy
40/0 80/0
12%
‘ 27%
65%
84%
W posiada strategie M posiada strategie
W jest w trakcie tworzenia strategii W jest w trakcie tworzenia strategii
[ nie posiada strategii [ nie posiada strategii
Zapisy strategii przewiduja rozne okresy ich obowigzywania.
Tabela 1. Obowiagzywanie strategii
Czas ob0W|qz.)./wan|a Ogoétem 106 Powiaty 21 Gminy 85
strategli
Ponizej 5 lat 4 4% 0 0% 4 5%
5-9 lat 75 71% 15 71% 60 71%
10 lat i wiecej 23 22% 5 24% 18 21%
Brak danych 4 4% 1 5% 3 4%

W przypadku powiatdw najczesciej stosowanym okresem jest przedziat 5-9 lat; tak odpowiada 15 powia-
tow (71%). 5 powiatow (24%) ustalito dziesiecioletni i dtuzszy okres obowigzywania strategii. Wsrod powiatow,
ktére udzielity odpowiedzi, znalazt sie 1 (5%), ktérego strategia nie ma okreslonego czasu obowigzywania.
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Rysunek 4. Okres obowigzywania strategii w powiatach
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Takze w przypadku gmin okres obowigzywania strategii najczesciej miescit sie w przedziale od 5 do 9 lat:
60 odpowiedzi (70%). W 18 gminach (21%) strategie zostaty uchwalone na okres 10 i wiecej lat, 3 gminy (4%)
posiadaty strategie bez zdefiniowanego okresu obowigzywania. Co ciekawe, jedna z gmin posiadafa strategie
3-miesieczna. Ten specyficzny przypadek mozna ttumaczy¢ koniecznoscig uchwalenia dokumentu niezbednego
przy aplikowaniu o okreslone fundusze.

Rysunek 5. Okres obowigzywania strategii w gminach
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3.2. Czas przygotowywania i procedura
konsultacji strategii

Przedstawiciele powiatéw najczesciej deklarowali, ze prace nad strategiami zajely od 4 do 6 miesiecy
(14 powiatow (66%)). W 6 powiatach (29%) strategie przygotowywano 7 miesiecy lub dtuzej. Jeden z powiatéw
(5%) nie udzielit informacji dotyczacej okresu tworzenia strategii.

Tabela 2. Przygotowanie strategii

Czas przygotgwania Ogotem 106 Powiaty 21 Gminy 85
strateqii
Krocej niz 1 miesigc 1 1% 0 0% 1 1%
1-3 miesigce 30 28% 0 0% 30 35%
4-6 miesiecy 46 43% 14 66% 32 38%
7-9 miesiecy 12 11% 2 10% 10 12%
10-12 miesiecy 11 10% 3 14% 8 9%
Ponad 12 miesiecy 5 5% 1 5% 4 5%
Brak danych 1 1% 1 5% 0 0%

Rysunek 6. Czas przygotowania strategii w powiatach
5% 0%

29%

66%

M do 3 miesieccy [J4-6 miesieccy M ponad 7 miesieccy [ brak danych

Przedstawiciele gmin jako czas prac trwania nad strategig najczesciej wskazywali przedziaty od 1 do 3 mie-
siecy i od 4 do 6 miesiecy. Takie odpowiedzi uzyskano odpowiednio od 31 (36%) i 32 (38%) gmin. Podobnie jak
w przypadku powiatéw, okres przygotowywania strategii byt najczesciej nie dtuzszy niz p6t roku. W jednej z gmin
udato sie nawet stworzy¢ strategie w czasie krétszym niz miesiac.

Jak wynika z wywiaddéw, deklarowane okresy tworzenia strategii obejmujg zazwyczaj czas od podjecia
decyzji o tworzeniu dokumentu do momentu jego uchwalenia. Rzeczywiste prace nad strategig okazuja sie trwaé
znacznie krécej, a reszta czasu to przedstawienie jej radzie gminy lub powiatu i oczekiwanie na uchwate. Kie-
rowniczka jednego z GOPS wspomina: Pierwsze ztoZenie do rady gminy na rece wdjta to byta koricéwka 2005 roku.
I on praktycznie przez rok czekat Zeby rada gminy go uchwalita. Niezmiernie rzadko deklarowany czas tworzenia
strategii to czas poswiecony pracy zespotowej i ustalaniu korncowego ksztattu strategii z rada gminy czy powiatu,

zazwyczaj strategie pisane sg przez jedng osobe. Kierowniczka jednego z GOPS, na pytanie o zesp6t tworzacy
strategie, odpowiedziata: Nie, nie, absolutnie nie byto zadnego zespotu.
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Rysunek 7. Czas przygotowania strategii w gminach
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Co ciekawe w kontekscie przyjmowania strategii, podczas wywiadéw wtasciwie zaden z pytanych przed-
stawicieli lokalnej wtadzy wykonawczej czy ustawodawczej nie potrafit podag, kiedy strategia zostata uchwalona.
Czesto niemozliwe byto ustalenie chocby roku, w ktérym uchwata zostata podjeta. Jeden z wéjtdw na pytanie
o termin przyjecia strategii odpowiada: znaczy, no, musiatbym zajrze¢ do internetu, a przewodniczacy rady gminy
proszony o okreslenie roku kalendarzowego powstania strategii konstatuje: nie pamietam, musiatbym sprawdzic,
gdyz, jak ttumaczy, strategia w sSwiadomosci radnych nie funkcjonuje, Swiadomos¢ radnych mija po uchwaleniu.
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3.3. Instytucje odpowiedzialne za koordynacje
prac nad strategiq i jej wdrazanie

Z punktu widzenia badania istotne byto ustalenie, jaka instytucja odpowiadata za koordynacje prac nad
strategia, a jaka jest odpowiedzialna za jej wdrazanie.

Tabela 3. Koordynacja prac nad strategia

kI(;‘;:ZJ;l:\CaJ;zjgcéﬁ::vri;cciizsi:rl::ez?q Ogdétem  106* | Powiaty 21* Gminy 85*%
Instytucje pomocy spotecznej 75 71% 20 95% 55 65%
Urzedy (gminy, miasta i starostwa) 14 13% 2 10% 20 24%
Woijt/starosta 2 2% 0 0% 2 2%
Firma zewnetrzna 7 7% 1 5% 6 7%
Organizacja pozarzadowa 1 1% 1 5% 0 0%
Nikt 1 1% 0 0% 1 1%
Inne 6 6% 0 0% 6 7%
Brak danych 5 5% 0 0% 4 5%

* dane nie sumuja sie do 100%, poniewaz niektdre samorzady wymieniaty kilka instytucji odpowiedzialnych za koordynacje prac.

Jednostkami najczesciej odpowiedzialnymi za tworzenie powiatowych strategii rozwigzywania problemoéw
spotecznych okazaty sie instytucje pomocy spotecznej (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej) — 20 wskazan (95%). W 1 przypadku PCPR otrzymato wsparcie w funkgji koordynacyjnej od
innych jednostek samorzadu, a takze od organizacji pozarzagdowych. Inne PCPR koordynowato prace nad strate-
gig wspierane przez MOPS. W jednym przypadku koordynacja obcigzona zostata firma zewnetrzna.

Rysunek 8. Instytucja koordynujaca tworzenie strategii w powiatach
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Podobnie jak w powiatach, w gminach ciezar koordynacji tworzenia strategii spadt na instytucje pomocy
spotecznej — 55 wskazan (65%). Jedynie w 8 przypadkach w pracy tej wspieraty je instytucje samorzadowe —
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Urzad Gminy, Urzad Miasta. Instytucje samorzadowe zaangazowane byty w koordynacje prac w 20 gminach
(24%), a w 12 (14%) samodzielnie odpowiadaty za ten proces. 6 gmin (7%) zdecydowato sie na skorzystanie
z pomocy firmy zewnetrznej i powierzyto jej koordynacje prac zwigzanych z tworzeniem strategii, w az 5 przy-
padkach byt to Osrodek Ksztatcenia Stuzb Publicznych i Socjalnych z Czestochowy. Co ciekawe, w jednej z gmin
(1%) nikt nie zostat wyznaczony do koordynowania procesu tworzenia strategii. Przedstawiciele 3 gmin (5%) nie
udzielili odpowiedzi na to pytanie.

Rysunek 9. Instytucja koordynujaca tworzenie strategii w gminach
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Jak wynika z wywiaddw, na barki pracownikéw jednostek pomocy spotecznej spada nie tyle koordynacja,
co ciezar catosci prac nad napisaniem strategii. Nawet zaangazowanie w ten proces urzedéw gminy czy firm
zewnetrznych czesto okazywato sie pozorne, cata praca i tak wykonywana byta przez pracownikéw osrodkow
pomocy spotecznej. Kierowniczka jednego z GOPS wspomina: Nie otrzymatam wsparcia na dodatkowe koszty
(inne niz te na dziatanie OPS), nie dostatam wsparcia jesli chodzi o kwestie finansowe z budzetu zeby poniesc jakies
koszty zwiqzane z pracq nad strategiq. Zlecenie opracowania strategii firmie zewnetrznej byto zazwyczaj dodat-
kowym problemem dla Osrodkéw Pomocy Spotecznej, ktére nadal byly odpowiedzialne za koordynowanie
prac, ale tracity wptyw na dokument w czasie jego tworzenia, a po przyjeciu go przez wtadze nie mogty go redu-
kowa¢, a co najwyzej rozbudowywac. Do$¢ dobrze sytuacje te obrazujg wypowiedzi kierowniczek Osrodkéw
Pomocy Spotecznej z terenu gmin, ktére zdecydowaty sie na takie rozwigzanie:

® Nie chciatam tego poprawiac, bo to poprawianie czyjegos dokumentu.

® (Cojapoprawiatam, to jedynie takie rzeczy merytoryczne, jakies btedy, scalatam to, Zeby to wyglqdato jak doku-
ment, bo byto tak réznymi czcionkami pisane, i tak czasem byto zdanie takie wtrqcane, tam no po prostu nie
byto spéjnosci. A ja na tres¢ juz samq tego, to nie za specjalnie miatam wptyw, bo musiatabym robi¢ diagnoze
od poczqgtku, musiatabym jq napisac od poczqtku, dlatego powstat taki dokument, jaki powstat.

® fachowcy z gminy muszq tworzyc te strategie. Nie moze tworzy¢ nikt, kto nie mieszka tutaj, nie zna tych prob-
lemdw. To nawet niechby byt ekspertem, naukowcem po ilus tam doktoratach, to nie jest dobry pomyst.

® Brak mi jeszcze takiej porzqdnej diagnozy, porzqdnych badan.

Réwniez wojtowie czasem zdaja sobie sprawe z utomnosci takiego rozwigzania: Firma tez, no mdéwie, zanim
zapozna sie ze specyfikq danej gminy, czesto mozna Zle trafi¢, ze po prostu jest to sztuka dla sztuki, i nawet na zasa-
dzie kopiuj-wklej, a w sumie pracownicy i tak muszq przygotowa¢ materiaty, czyli muszq jakis czas poswiecic. A poza
tym musimy za to zaptacic pieniqgdze.
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Tabela 4. Instytucja odpowiedzialna za wdrazanie strategii

Instytucja .Od pomedzg!na za Ogdétem  106* | Powiaty 21* Gminy 85*%
wdrazanie strategii
Instytugje pomocy 80 75% 20 95% 60 71%
spotecznej
- Urzedy 36 34% 10 48% 26 31%
(gminy, miasta i starostwa)
Wojt/starosta 4 4% 0 0% 4 5%
Powiatowy Urzad Pracy 1 1% 1 5% 0 0%
Organizacja pozarzadowa 1 1% 0 0% 1 1%
Zespot wdrazania strategii 6 6% 1 5% 5 6%
Brak danych 7 7% 2 10% 5 6%
* dane nie sumuja sie do 100%, poniewaz niektére samorzady wymieniaty kilka instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie strategii.

Jak nalezato oczekiwa¢, réwniez za wdrazanie strategii na poziomie powiatu odpowiedzialne sg gtéwnie
instytucje pomocy spotecznej — 20 wskazan (95%). Czes¢ powiatéw deklaruje, Zze instytucje samorzadowe beda
wspotodpowiedzialne za ten proces. W jednym z nich (5%) powotano specjalny zespdt wdrazajacy strategie.
Wydaje sie, ze powotanie zespotu to jedyny pomyst gwarantujacy realizacje zapiséw strategii wykraczajgcych
poza obszar zainteresowania opieki spotecznej, ktéra jest jedynie jednym z narzedzi polityki spotecznej. Dwa
powiaty (10%) nie udzielity odpowiedzi na to pytanie.

Rysunek 10. Instytucja wdrazajaca strategie w powiatach
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Réwniez w gminach obowiazek wdrazania strategii spoczywa gtéwnie na instytucjach pomocy spotecznej
- 60 wskazan (71%). Osrodek pomocy spotecznej czesto wskazywany jest jako jedna z 2 lub 3 instytucji odpo-
wiedzialnych za wdrazanie strategii. 5 gmin (6%) powotato specjalne zespoty, ktére odpowiadaja za wdrozenie
strategii. 5 gmin (6%) nie udzielito odpowiedzi na to pytanie.

Nad wyraz czesto roztozenie odpowiedzialnosci na kilka instytucji albo powotanie zespotu ds. wdrazania
strategii nie poprawia sytuacji osrodkéw pomocy spotecznej. Na co dzien to one realizujg zapisy samodzielnie
stworzonej strategii, dodatkowo ponoszac odpowiedzialnos¢ za dziatania, a czesciej ich brak, pozostatych insty-
tucji. Jeden z wojtow przyznaje: to by byto bardzo niezreczne, zeby powierzy¢ jakies wtadztwo opiece spotecznej nad
dyrektorem szkoty.
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Rysunek 11. Instytucja wdrazajaca strategie w gminach
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3.4. Konsultacje tworzonej strategii

Zdajac sobie sprawe z kluczowego znaczenia konsultacji dla prawidtowego procesu powstawania, a co za
tym idzie trafnosci dokumentoéw strategicznych, w zapytaniu umieszczono pytanie dotyczace konsultacji w trak-
cie tworzenia strategii.

Na 21 powiatéw posiadajacych strategie wszystkie deklarujg poddanie konsultacjom strategii na etapie ich
tworzenia. Niewiele gorzej wyglada sytuacje w wypadku gmin tu az 80 gmin (94%) deklaruje przeprowadzenie
konsultacji na etapie pisania strategii.

Rysunek 12. Konsultacje na etapie tworzenia strategii
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Jak wynika z wywiadéw przeprowadzonych w jakosciowej czesci badania, proces konsultacji spotecznych
bardzo czesto jest fikcyjny, albo tez dotyczy tylko tych instytucji, ktérych powinnosci, wyptywajace wprost z r6z-
nych aktéw prawnych, wpisywane sa do strategii jako planowane dziatania.

Warto przyjrze¢ sie rozktadowi odpowiedzi dotyczacych réznych aktoréw spotecznych wymienionych jako
strona konsultacji.

Rysunek 13. Instytucje konsultujace strategie na etapie tworzenia
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Jak wida¢ na Rysunku 13, wszystkie instytucje tworzace strategie, zarbwno na poziomie gminnym, jak
i powiatowym, uwazaja za swojego gtéwnego partnera administracje publiczna (po 100% wskazan). Co ciekawe
jednak, oznacza to tylko fakt zapytania o opinie, a niekoniecznie uzyskanie tej opinii. Kierowniczka z jednego
z GOPS przyznaje: Od radnych nie wrécita zadna ankieta, Zzaden z radnych sie nie wypowiedziat. 17 powiatow (81%)
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dostrzegto potencjat organizacji pozarzadowych i ich wiedze ekspercka. Niestety, na poziomie gmin zaangazo-
wanie organizacji pozarzadowych byto znacznie rzadsze, miato miejsce jedynie w 22 przypadkach (28%). Sytua-
cja taka moze wynikac z faktu, ze w wielu gminach w czasie pisania strategii nie funkcjonowaty zadne organizacje
pozarzadowe, badz dopiero zaczynaly one swoja dziatalnos¢ i same siebie nie postrzegaty jako partnera w pro-
cesie tworzenia strategii. Jak wynika z wywiadéw, deklaracje dotyczace wiaczania organizacji pozarzadowych
w proces konsultacji strategii niekoniecznie znajduja potwierdzenie w rzeczywistosci. W jednej z badanych gmin,
ktéra rok wczesniej wskazata caty wachlarz organizacji lll sektora biorgcych udziat w konsultacjach spotecznych,
okazato sie, ze strategia ta nie byta konsultowana z zadng organizacja pozarzadowa, a przy wypetnianiu kwe-
stionariusza zadziatat jedynie mechanizm ,upiekszania” odpowiedzi. Co dziwniejsze, w badaniu ilosciowym prze-
prowadzonym tuz po badaniu jakosciowym, ta sama gmina ponownie zadeklarowata udziat szerokiego wachla-
rza lll sektora w konsultacjach strategii. Jest to tym bardziej niezrozumiate, iz odpowiedz ta miafa trafi¢ do tych
samych badaczy, ktérzy zdazyli juz uprzednio zapoznac sie z realnym przebiegiem konsultacji.

Poniewaz badanie dotyczyto zapiséw odnoszacych sie do okreslonych grup spotecznych, warto przyj-
rzec¢ sie udziatowi w konsultacjach organizacji dziatajacych na ich rzecz. Sposréd 17 powiatéw, ktdre zaprosity
do konsultacji strategii organizacje pozarzadowe, tylko 2 deklarujg wspdtprace z organizacjami reprezentujacymi
osoby niepetnosprawne, zaden nie zadeklarowat wspétpracy z organizacjami reprezentujgcymi osoby starsze
czy kobiety. Sytuacja tych grup niewiele lepiej przedstawia sie w gminach — na 22 gminy wspotpracujace przy
tworzeniu strategii z lll sektorem, jedynie 7 gmin deklaruje wspétprace z organizacjami reprezentujacymi osoby
niepetnosprawne, 6 z organizacjami reprezentujacymi osoby starsze, a 1 z organizacjami kobiecymi.

Wyniki badan ilosciowych i jakosciowych wskazujg na stabos¢ procesu konsultacji dokumentéw strate-
gicznych na poziomie gmin i powiatow wojewddztwa mazowieckiego. Najczesciej dokumenty powstajg w insty-
tucjach pomocy spotecznej przy wspotpracy instytucji administracji publicznej, a pozostali aktorzy zapraszani
sg do udziatu w tym procesie na zasadzie uznaniowe;j. Efekty takiej pracy nad strategiami wida¢ w ich zapisach,
ktére czesto pomijajg aspekty istotne z punku widzenia choc¢by organizacji pozarzadowych i ich wiedzy o lokalnej
rzeczywistosci.

W tym kontekscie istotny jest sposdb przeprowadzenia konsultacji.

Rysunek 14. Wybrane sposoby przeprowadzenia konsultacji
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W powiatach popularne sa rozwigzania oparte na cyklicznych spotkaniach badz powotaniu grup dorad-
czych (tacznie 14 wskazan (67%)). W gminach gtéwnymi mechanizmami konsultacji sa spotkania cykliczne
(33 wskazania (39%)) i jednorazowe (30 wskazan (35%)). Z punktu widzenia jakosci procesu tworzenia strate-
gii cykliczne spotkania badZ powotanie grupy doradczej sa oczywiscie o wiele poprawniejszymi rozwigzaniami.
Ponadto, jak wynika z badania jakosciowego, spotkania jednorazowe nie sg w rzeczywisto$ci mechanizmem kon-
sultacji, ale jedynie prezentacji gotowej juz strategii. Popularne, zarowno w gminach, jak i powiatach, sa takze
badania ankietowe. Pozostate metody sg mocno zindywidualizowane. Cechami tgczacymi rozwigzania dotyczace
procesu konsultacji jest ich nieformalnosc¢ i nieusystematyzowanie.

3.5. Zapisy dotyczqce specyficznych grup spotecznych

Biorac pod uwage charakter dokumentu, jakim jest strategia, istotnym wydaje sie ustalenie, do jakich spe-
cyficznych grup samorzady kieruja swoje dziatania w obszarze polityki spoteczne;j.

Tabela 5. specyficzne grupy spoteczne

Grupa spotfeczna Ogotem Powiaty Gminy
Bezrobotni 63 15 48
Dzieci 39 11 28
Osoby niepetnosprawne 70 14 56
Osoby bezdomne 12 7 5
Klienci pomocy spotecznej 4 0 4
Dtugotrwale bezrobotni 40 2 38
Narkomani 3 0 3
Samotne matki 1 1 0
Ofiary przemocy 7 0 7
Rolnicy 0 0 0
Osoby starsze 46 6 40
Uzaleznieni 19 5 14
Kobiety 0 0 0
Miodziez 51 10 41
Uzaleznieni 46 8 38
Inne 39 5 34

Przedmiotem badania byty szczegétowe zapisy dotyczace oséb niepetnosprawnych, oséb starszych i kobiet.
W pytaniach otwartych przedstawiciele samorzadéw rzadko wymieniali te grupy posréd grup wrazliwych spo-
tecznie. W pytaniu postawionym wprost o zapisy dotyczace oséb niepetnosprawnych, oséb starszych i kobiet
uzyskano jednak konkretne odpowiedzi. By¢ moze odpowiadajacy na ankiete uwazajg, ze grupy te nie wymagaja
wiekszej uwagi ze strony wtadz samorzadowych i konkretnych planéw w obszarze polityki spotecznej. A by¢
moze chciano unikngé powtoérzeh w odpowiedziach.

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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3.5.1. Zapisy dotyczqce
0sob niepetnosprawnych

Sformutowanie celéw dotyczacych oséb niepetnosprawnych znajd 5%) powiatowych strate-
giach rozwigzywania probleméw spotecznych (1 powiat nie udzielit odpowiedzi dokumentach gmin-

nych (96%).

Cele wymienione przez wypetniajacych na ankiete, zos e konkretnym, odpo-
wiadajagcym im zasadom zgodnie ze Standardowymi Zasada Szans Osob Niepetnospraw-
nych'. Nie wiadomo, czy poszczegdlne samorzady korzystaty asad tworzac zapisy na
rzecz oséb niepetnosprawnych, cho¢ analiza zebranych odpo owanie hipotezy o
nieskorzystaniu z dokumentéw ponadnarodowych przy ko . Wykaz cytowanych

Tabela 6. Zapisy na rzecz oséb niepetnosprawnych a Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Oséb Niepetnosprawnych

Standardowa Zasada Ogoétem (102) | Powiaty (20) Gminy (82)
1. WSTEPNE WARUNKI ROWNOPRAWNEGO UCZESTNICTWA
Zasada 1. Budzenie Swiadomosci 57 9 48
Zasada 2. Opieka medyczna 33 3 30
Zasada 3. Rehabilitacja 35 6 29
Zasada 4. Stuzby wspierajace 47 9 38
Il. KLUCZOWE OBSZARY ROWNOPRAWNEGO UCZESTNICTWA

Zasada 5. Dostepnos¢ 58 9 49
Zasada 6. Edukacja 9 3 6
Zasada 7. Zatrudnienie 26 7 19
Zasada 8. Srodki utrzymania i zabezpieczenie socjalne 10 2 8
Zasada 9. Zycie rodzinne i integralno$¢ osobista 3 0

Zasada 10. Kultura 3 2 1
Zasada 11. Sport i rekreacja 3 1

Zasada 12. Religia 0 0 0

Ill. DZIALANIA WDROZENIOWE

Zasada 13. Informacja i badania naukowe 0 0 0
Zasada 14. Kreowanie polityki i planowanie 3 0 3
Zasada 15. Tworzenie prawa 0 0 0
Zasada 16. Polityka ekonomiczna 0 0 0
Zasada 17. Koordynacja dziatan 0 0 0
Zasada 18. Organizacje 0sdb niepetnosprawnych 3 0 3
Zasada 19. Szkolenie personelu 0 0 0
Zasada 20. Monitoring i ocena programoéw dotyczace 0 0 0

niepetnosprawnych w zakresie Zasad

Zasada 21. Wspotpraca techniczna i gospodarcza

Zasada 22. Wspotpraca miedzynarodowa

1 Standardowe Zasady Wyréwnywania Szans Osob Niepetnosprawnych zostaty przyjete podczas 48 sesji Zgromadzenia Ogdlnego Narodéw Zjednoczonych w dniu 20 grudnia 1993 roku
(Rezolucja 48/96) (tekst dostepny pod adresem http://www.opc.uj.edu.pl/poradnik/links/pdf/Standardowe_Zasady.pdf). Dokument ten stanowi zatacznik do niniejszej publikagi.
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Najmniejsza popularnoscig, zarébwno na poziomie powiatdéw, jak i na poziomie gmin, cieszg sie cele
z zakresu dziatah wdrozeniowych, a najwiekszg — z zakresu wstepnych warunkéw réwnoprawnego uczestni-
ctwa. Najwieksza liczba wskazan, zardwno na poziomie powiatow (9 wskazan), jak i na poziomie gmin (48 wska-
zan) Zasady 1. Budzenie Swiadomosci wynika najprawdopodobniej faktu, iz osrodki pomocy spotecznej dostrze-
gaja potrzebe dostarczenia swoim niepetnosprawnym klientom wiedzy o przystugujacych im swiadczeniach.
Rzadko kiedy jednak dziatania z tego obszaru maja charakter systemowy. Pozostate trzy zasady z tego obszaru
odnoszg sie do tak kluczowych zagadnien, jak opieka medyczna, rehabilitacja i stuzby wspierajace. Na pozor
czeste odwotania do tych zasad wydaja sie niewystarczajace. Przykladowo, cele strategiczne z obszaru Zasady 2.
Medycyna wymieniaja jako priorytetowe przedstawiciele 3 powiatéw i 30 gmin.

Rysunek 15. Zasady z obszaru wstepnych warunkéw réwnoprawnego uczestnictwa
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Najwieksza ilos¢ wskazan w kluczowych obszarach réwnego uczestnictwa, zardwno wsréd powiatéw
(9 wskazan), jak i gmin (49 wskazan), uzyskata Zasada 5. Dostepnosé¢. Tak duza liczba wskazan wydaje sie wyni-
kac¢ z mozliwosci zdobycia dofinansowania na likwidacje barier ze Srodkéw Panstwowego Funduszu Rehabilitac;ji
Oséb Niepetnosprawnych. Niezwykle rzadko zapisy z tej dziedziny odnosza sie jednak do innej sfery niz archi-
tektura strefy publicznej, tylko w wyjatkowych przypadkach do problemu barier podchodzi sie kompleksowo,
a zapisy nabierajg nastepujacego brzmienia: likwidacja barier architektonicznych, komunikacyjnych, technicznych
i transportowych. Co wiecej, w sferze barier architektonicznych zazwyczaj wskazywano budynki uzytecznosci
publicznej, a niezwykle rzadko - miejsce zamieszkania osoby niepetnosprawnej.

Dos¢ czesto powiaty i gminy formutowalty cele strategiczne z obszaru Zasady 7. Zatrudnienie — odpowiednio
7 i 19 wskazan. Wyptywa to w znacznej mierze z mozliwosci zdobycia finansowania dziatah zwigzanych z rynkiem
pracy z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Cele zwigzane z Zasadq 6. Edukacja zostaty wskazane jedynie przez
3 powiaty i 6 gmin. Jest to tym bardziej niepokojace, ze nie zapewnienie rownych szans edukacyjnych osobom
niepetnosprawnym rzutuje na ich pdzniejsza sytuacje zyciowa, w tym réwniez na ich pozycje na rynku pracy,
ktéremu to zagadnieniu samorzady poswiecaja wiele uwagi.

Co ciekawe, zaden z samorzadéw nie wymienit w ankiecie celu strategicznego zwigzanego z Zasadq 12.
Religia.W kraju o tak duzym przywigzaniu do wartosci religijnych co najmniej niezrozumiatym wydaje sie zupetne
pominiecie tego wymiaru zycia spotecznego w stosunku do 0séb niepetnosprawnych.
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Rysunek 16. Zasady z kluczowych obszaréw réwnoprawnego uczestnictwa.
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Celéw sformutowanych w obszarze dziatarh wdrozeniowych zdecydowano sie nie poddawac analizie ze
wzgledu na maftg liczbe wskazan (jedynie 6 gmin).

Wydaje sie, ze wszelkie zapisy na rzecz oséb niepetnosprawnych w powiatowych i gminnych strategiach
rozwigzywania problemoéw spotecznych uwarunkowane sa w znacznej mierze mozliwosciami finansowania dzia-
tan w tych obszarach. Ponadto, cze$¢ samorzaddéw wpisata do swoich dokumentéw strategicznych dziatania

z obszaréw podstawowych, jakimi sa dostep do informacji czy opieki medyczne;j.
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3.5.2. Zapisy dotyczqgce osob starszych

Zapisy celdw dotyczacych oséb starszych znajdziemy w 19 (90%) badanych' strategiach powiatowych
(1 powiat nie udzielit odpowiedzi) oraz 76 strategiach gminnych (93%).

Cele wymienione przez wypetniajacych ankiete zostaty przyporzadkowane konkretnym, odpowiadajacym
im zasadom zgodnie z Zasadami Dziatania na Rzecz Oséb Starszych?. Podobnie jak w przypadku zapiséw dotycza-
cych 0s6b niepetnoprawnych, analiza pozwala na wnioskowanie o nie korzystaniu z dokumentéw ponadnaro-
dowych przy tworzeniu zapiséw na rzecz senioréw. Wykaz cytowanych w ankietach zapisow dotyczacych oséb
starszych zamieszczono w zataczniku 4.

Tabela 7. Zapisy w strategiach a Zasady Dziatania ONZ na Rzecz Oséb Starszych

Zasada Ogoétem (98) Powiaty (19) Gminy (79)
Niezaleznos¢ 39 8 31
Uczestnictwo 56 6 50

Opieka 129 16 113

Samorealizacja 17 3 14

Godnos¢ 10 3 7

Zasada, do ktorej najczesciej odwotuja sie zaréwno powiaty, jak i gminy, jest Opieka. W analizowanych
powiatowych strategiach znajduje sie 16 odwotan do tej zasady, w gminnych az 113. Najmniejszg popularnoscia
cieszg sie niestety Zasady Samorealizacja i Godnos¢. W przypadku powiatéw do zasady Samorealizacja odwotuja
sie 3 cele strategiczne, a w wypadku gmin 14 celéw. Jeszcze mniejsza liczba odwotan do obszaru Godnos¢ rysuje
obraz polskiej rzeczywistosci 0séb starszych. Niezwykle rzadko sa one przez system administracji postrzegane
jako osoby majace prawo do satysfakcjonujacej aktywnosci i do godnego zycia. Czestotliwosci wskazan celéw
strategicznych zwigzanych z Zasada Niezaleznos¢ s wysokie, odnosza sie gtéwnie do mozliwosci zamieszkiwa-
nia przez osobe starszag w domu tak dtugo, jak kto mozliwe. Wydaje sie, ze dazenie to jest podyktowane nie tyle
dobrem seniordw, ile brakiem stworzonych systemowo alternatyw umozliwiajacych otrzymanie catodobowe;j
opieki instytucjonalnej.

Rysunek 17. Zasady Dziatania ONZ na Rzecz Oséb Starszych.
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2 Zasady Dziatania Na Rzecz Osob Starszych zostaty przyjete podczas Zgromadzenia Ogélnego Narodoéw Zjednoczonych w 1991 roku (Rezolucja 46/91) (tekst dostepny pod adresem
http://www.unic.un.org.pl/rozwoj_spoleczny/age1.pdf). Dokument ten stanowi zatacznik do niniejszej publikagji.
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3.5.3. Zapisy dotyczqce kobiet

Zapisy celéw dotyczacych kobiet zawarte sa w 10 sposréd 21 (48%) istniejacych strategii powiatowych
(1 powiat nie udzielit odpowiedzi) oraz w 28 sposréd 85 (30%) dokumentéw gminnych

Cele wymienione przez wypetniajacych ankiete zostaty przyporzaidkowane konkretnym, odpowiada-
jacym im celom strategicznym Platformy Dziatania®. Rowniez twoércy zapisow na rzecz kobiet nie opierali sie
w swej pracy na dokumentach miedzynarodowych. Wykaz cytowanych w ankietach zapiséw dotyczacych kobiet
zamieszczono w zatgczniku 5.

Tabela 8. Zapisy na rzecz kobiet a cele strategiczne Platformy.Dziatania

Cel strategiczny Ogoétem (38) | Powiaty (100) | Gminy (28)
Cel 1. Ubdstwo kobiet 11 0 11
Cel 2. Edukacja kobiet 9 5 4
Cel 3. Kobiety i zdrowie 15 3 12
Cel 4. Przemoc wobec kobiet 13 5 8
Cel 5. Kobiety a konflikt zbrojny 0 0 0
Cel 6. Kobiety i gospodarka 29 2 27
Cel 7. Kobiety a wtadza i podejmowanie decyzji 0 0 0
Cel 8. Instytucjonalne mechanizmy awansu kobiet 0 0 0
Cel 9. Prawa kobiet jako prawa cztowieka 1 1 0
Cel 10. Kobiety a srodki masowego przekazu 0 0 0
Cel 11. Kobiety i srodowisko 0 0 0
Cel 12. Dziewczynka 0 0 0

Celami strategicznymi, do ktérych najczesciej odwotuja sie zapisy powiatowych strategii sa Cel 2. Edukacja
kobiet i Cel 4. Przemoc wobec kobiet — po 5 wskazan. W gminnych strategiach najczesciej wystepuja zapisy wpisu-
jace sie w Cel 6. Kobiety i gospodarka i Cel 3. Kobiety i zdrowie - odpowiednio 27 i 12 wskazan. Duzy odsetek gmin
zauwaza takze problemy zwigzane z ubéstwem kobiet - 11 wskazan.

Ogolnie jednak liczba gmin i powiatéw, ktére posiadajg zapisy na rzecz kobiet, jest bardzo niewielka -
wobec polityki Unii Europejskiej, ktéra wprowadza zasade gender mainstreaming®, jest to bardzo niepokojace.
Jednoczesnie, badania jakosciowe wskazujg, ze kobiety na szczeblu lokalnym nie sg postrzegane jako specyficzna
grupa spoteczna. Wiekszos$¢ zapisoéw, ktore pojawity sie w strategiach dotyczy opieki nad dzieckiem (gtéwnie

3 Deklaracja Pekifiska i Platforma Dziatania zostaty przyjeta podczas IV Swiatowej Konferencji Organizacji Narodéw Zjednoczonych na Rzecz Kobiet, ktora odbyta sie we wrzesniu 1995
roku (tekst dostepny pod adresem http://www.undp.org.pl/kobiety/aktualnosci.php?news=480). Dokument ten stanowi zatacznik do niniejszej publikagji.

4 Gender mainstreaming to strategia wkaczania wymiaru rownosci kobiet i mezczyzn we wszelkie dziatania. Wiaze sie z procesem oceny wptywu na sytuacje kobiet
i mezczyzn wszelkich planowanych dziatar, w tym ustawodawstwa, polityk lub projektéw, we wszystkich dziedzinach i na wszystkich poziomach. Jest to strategia, zgodnie z ktdra
problemy i doswiadczenia kobiet i mezczyzn staja sie integralnym elementem planowania, wdrazania, monitorowania i ewaluacji wszelkich polityk i programéw we wszystkich
sferach zycia politycznego, ekonomicznego i spoteczneqo, tak aby kobiety i mezczyzni odnosili réwne korzysci, a nieréwnosc sie nie utrwalata. Za: ABC rownosci -
podrecznik samorzqdowca (cz.1) (http:/finanse-publiczne.pl/artykul.php?view=598) :
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opieki przedszkolnej), oraz rodzin i ich probleméw, co trudno uznac za polityke na rzecz kobiet. Pokazuje to, ze
wciaz to kobiety dzwigaja gtdéwny ciezar opieki nad potomstwem, a brak rozwigzan systemowych w tym zakresie
nie pozwala im wrdci¢ na rynek pracy.

Rysunek 18. Platforma Pekinska.
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3.6. Budzet, harmonogram, i dostepnosc strategii

Badane powiaty i gminy proszone zostaty o udzielenie informacji dotyczacej budzetu i harmonogramu
strategii.

Zaledwie 1 powiat (5%) i 15 gmin (17%) deklaruje, ze zawarty w swojej strategii budzet planowanych dzia-
tan. W tym Swietle wydaje sie, ze wdrazanie strategii stoi pod duzym znakiem zapytania. Trudno wyobrazi¢ sobie
zagwarantowanie funduszy na realizacje wieloletnich dziatan zapisanych w strategii przy obowigzujacym w Pol-
sce modelu roku budzetowego pokrywajacego sie z rokiem kalendarzowym. Powoduje to duze trudnosci w osza-
cowaniu funduszy, jakimi bedzie sie dysponowato w kolejnych latach.

Rysunek 19. Budzety w strategiach powiatowych i gminnych
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Harmonogram jest integralng czescia niespetna potowy mazowieckich strategii powiatowych (10 wskazan
(47%)) i gminnych (35 wskazan (41%)). Brak harmonogramu powoduje zazwyczaj brak mozliwosci ewaluacji stra-
tegii, a rbwnie czesto powoduje, ze dokument trafia,do szuflady” i wcale nie jest realizowany.

Rysunek 20. Harmonogramy w strategiach powiatowych i gminnych

Powiaty Gminy
5% 0%
‘ 47% 41%
48%
59%
Etak Onie W brakdanych Etak Cnie M@ brakdanych

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejsciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze $srodkéw Wojewody Mazowieckiego



30

Co ciekawe, badanie jakosciowe pokazato, ze wiedza dotyczaca koniecznosci zawarcia harmonogramu
i budzetu w strategiach istnieje wsréd tworzacych je pracownikéw osrodkdéw pomocy spotecznej. Z réznych
przyczyn nie ma to jednak wptywu na koricowy ksztatt strategii (harmonogram i budzet nie zostajg wigczone
przez wojta do strategii, strategie tworzy firma zewnetrzna i nie okresla ani terminarza ani niezbednych nakta-
dow finansowych):

® Strategia powinna zawierac konkretne rozwiqzania i konkretne pieniqzki na te rozwiqzania, konkretne pro-
gramy, ktérych tu nie ma. To jest dla mnie bardzo lakoniczne, Zze my cos zrobimy, ale my musimy sie zastanowic,
ile nas to bedzie kosztowato, czy budzet wytrzyma to, czy nie ma innych priorytetdw i dlatego mowig, Ze to nie
jest strategia. Bo tu sie nie méwi nic o budzecie, o tym, w jaki sposéb pewne dziatania bedq przeprowadzone,
dlatego to nie jest strategia w ogdle.

® Ja uwazam, Zze w tej chwili ta strategia, ktora jest, to niewiele az tak bardzo z niej wynika. Dlatego, Zze w tej
strategii powinny byc¢ rzeczywiscie zawarte wszelkie problemy spoteczne z terenu gminy. Wedtug mnie powi-
nien by¢ powotany zespdt, koordynator. Szkoty, straz czy policja powinni sie wypowiedzie¢ na ten temat i ewen-
tualnie pokazac tez, jakie sq problemy, co by nalezato zrobic, jakie okresli¢ terminy. Przynajmniej tak sobie
wyobrazam.

Z punktu widzenia mieszkancéw okreslonych powiatéw i gmin niezwykle istotna jest kwestia udostepnie-
nia im tresci strategii rozwigzywania probleméw spotecznych. Wéréd powiatow, ktére udzielity odpowiedzi na
zapytanie, nie byto zadnego, ktéry w jakiejs formie nie udostepniatby tresci strategii mieszkaricom. Zazwyczaj
samorzady korzystaty przynajmniej z 2 metod upublicznienia dokumentu. Jedynie 11 powiatéw (52%) umiescito
strategie na swoich stronach internetowych.

Rysunek 21. Sposoby udostepniania mieszkarncom powiatéw tresci strategii
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Réwniez wszystkie gminy zadbaty o to, by osoby zainteresowane mogty zapoznac sie z trescig strategii, cze-
sto wyznaczajac wiecej niz jedno miejsce jej udostepniania. Mozna obserwowac znacznie wieksza popularnosé
udostepniania formy papierowej dokumentu niz jego wersji elektronicznej. 19 gmin (22%) publikuje dokument
na swoich stronach internetowych. W wersji papierowej mozna uzyska¢ do niego dostep w 77 urzedach gmin
(91%) i 82 osrodkach pomocy spotecznej (96%).
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Rysunek 22. Sposoby udostepniania mieszkaricom gmin tresci strategii
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3.7. Ewaluacja i aktualizacja strategii

Warunkiem prawidtowej realizacji strategii jest jej monitorowanie, regularna, okresowa ewaluacja i aktu-
alizacja. Az 7 powiatowych strategii (33%) nie zawiera jednak zapiséw dotyczacych ewaluacji i aktualizacji. Ten
sam problem dotyczy 11 strategii gminnych (13%). W takiej sytuacji trudno sobie wyobrazi¢, jak ocenia sie
postepy realizacji strategii i w jakim trybie sie to odbywa. Ewaluacje i aktualizacje strategii w cyklach maksymal-
nie 3-letnich deklaruje 10 powiatéw (48%) i 53 gminy (41%). Z punktu widzenia samorzadéw lokalnych wydaje
sie, ze okres 3-letni jest optymalny, jesli chodzi o aktualizacje - pozwala zaobserwowa¢ nowe trendy i zaplano-
wac dziatania zapobiegajgce nowo pojawiajacym sie problemom. Jednoczesnie wydaje sie, iz ewaluacja powinna
odbywac sie corocznie, co pozwolitoby na sprawdzenie, jak wdrazana jest strategia. Interesujgcym rozwigzaniem
jest takze zapis o ewaluacji i aktualizacji ,w miare potrzeb” (na wykresie jedna ze skladowych danej,inne”) dekla-
rowany przez 4 powiaty (19%) i 11 gmin (13%). Aby takie rozwigzanie mogto zadziata¢ prawidtowo, nalezatoby
okredli¢, kto decyduje, ze zaistniata potrzeba poprawienia strategii i jakie procedury zostang w takiej sytuacji
uruchomione.

Rysunek 23. Czestotliwo$¢ ewaluacji i aktualizacji strategii
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W chwili obecnej trudno wnioskowac o procesie ewaluacji i aktualizacji, poniewaz przeprowadzito ja
dotychczas jedynie 6 powiatéw (29%) i 15 gmin (18%).
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4. Rekomendacje

Mozna wskazac¢ wiele powoddw dla ktérych procesy zwigzane ze strategiami, ale takze same zapisy w tych
dokumentach pozostawiajg wiele do zyczenia. Nalezy pamieta¢, ze praktycznie nie istnieje zwigzek miedzy doku-
mentami strategicznymi na szczeblu ponadnarodowym, krajowym i samorzadowym. Nie istniejg wzorce, ktdre
mogtyby wskaza¢ potencjalne mozliwosci prowadzenia polityki spotecznej na poziomie lokalnym. Ustawodawca
wprowadzit obowigzek tworzenia strategii, jednoczes$nie obarczajac samorzady wszystkimi kosztami wynikaja-
cymi zaréwno z ich przygotowania, jak i wdrazania ich zapiséw. Dodatkowo, jak zauwazaja autorki raportu ,Ana-
liza strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych™ Halina Lipke i Agnieszka Hryniewska, znaczacy wptyw
na strategie i procesy towarzyszace ich powstawaniu, ma fakt, iz obowigzek tworzenia strategii zapisany jest
w ustawie o pomocy spotecznej. Z jednej strony powoduje to wsréd samorzadowych decydentéw utozsamianie
polityki spotecznej jedynie z dziataniami pomocy spotecznej. Z drugiej strony sprawia, ze na poziomie gminy czy
powiatu opracowanie strategii zlecane jest agendom pomocy spotecznej. i cho¢ zazwyczaj pracownicy tych
instytucji sa osobami najlepiej przygotowanymi do tworzenia dokumentoéw strategicznych, to rzadko dysponuja
zasobami, ktére pozwalatyby korzystac z innych, poza pomoca spoteczna, narzedzi polityki spotecznej. Innym
efektem umieszczenia zapisow o strategiach w ustawie o pomocy spotecznej jest zawezanie planowanych
w strategii dziatan gtéwnie do klientow pomocy spotecznej, czesto z pominieciem probleméw dotyczacych
pozostatych mieszkancéw gminy czy powiatu. Ponadto, to nie instytucje pomocy spotecznej, ale wtadze gminy
czy powiatu, powinny ponosi¢ petng odpowiedzialnos¢ za tworzenie i wdrazanie strategii.

W Swietle powyzszych faktéw niezbedne jest wprowadzenie nastepujgcych rozwigzan:

® przeniesienie zapiséw o strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych z ustawy o pomocy spotecznej
do prawodawstwa bardziej uniwersalnego np. do ustawy o samorzadzie lokalnym i/lub stworzenie ustawy
0 narzedziach polityki spotecznej;

® stworzenie wytycznych okreslajacych, jakie podstawowe elementy winien zawiera¢ dokument strategiczny
i jak powinien wygladac proces jego tworzenia, wdrazania, ewaluacji i aktualizacji;

® zwiekszenie potencjatu kompetencyjnego Srodowiska samorzadowego: reprezentantéw urzedéw gmin
i starostw, rad gminnych i powiatowych, woéjtéw, burmistrzéw i starostéow; szkolenia dla samorzadowych
decydentéw, dotyczace nie tylko narzedzi polityki spotecznej, ale takze uzmystawiajace wage dokumen-
tow strategicznych i ich role w dtugofalowym planowaniu rozwoju gminy czy powiatu;

® znalezienie sposobu na finansowanie tworzenia i wdrazania strategii nie tylko z budzetéw samorzaddw;

® wprowadzenie standardéw pracy nad strategia - powotywanie zespotéw roboczych rozporzadzeniem
waijta, starosty czy burmistrza i tworzenie im warunkéw do pracy, ustanawianie rzeczywistego koordynatora
(nie dopuszczalna jest sytuacja kiedy jest nim pracownik osrodka pomocy spotecznej i jest to jego dodat-
kowe zadanie w ramach codziennych obowigzkéw zawodowych), umocowanie uprawnien koordynatora
w prawodawstwie lokalnym;

® zwiekszenie udziatu obywateli, w tym organizacji pozarzadowych, w procesie konsultacji strategii.

5 Raportopracowano w ramach projektu, W poszukiwaniu polskiego modelu ekonomii spotecznej” realizowanego m.in. przez Instytut Rozwoju Stuzb Spotecznych dzieki dofinansowaniu
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach Inicjatywy Wspdlnotowej EQUAL. Petna tres¢ raportu dostepna pod adresem http://www.irss.and.pl/pliki/strategia.pdf.
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IV. Fundacja TUS

Fundacja TUS powstata w 1993 roku. Jest orga-
nizacja pozytku publicznego oraz cztonkiem Federacji
Organizacji Stuzebnych Mazowia. Zajmujemy sie akty-
wizacjg spoteczng i zawodowg oséb niepetnospraw-
nych. Dziatamy w zespole eksperckim opracowuja-
cym Spoteczng Strategie Warszawy. Prezes Fundacji
jest przewodniczacym Komisji Dialogu Spotecznego
ds. Niepetnosprawnosci. Fundacja TUS wiaczyta sie

w tworzenie Polskiej Koalicji Social Watch.

Doswiadczenie w aktywizacji spotecznej i zawodowej osob niepetnosprawnych.

Fundacja TUS jest organizacja pozarzadowg z wieloletnim doswiadczeniem w aktywizacji spotecznej
i zawodowej 0s6éb niepetnosprawnych. Najpierw przedmiotem jej dziatalnosci byto prowadzenie transportu spe-
cjalistycznego dla oséb niepetnosprawnych. W 2005 roku, po zaprzestaniu swiadczenia ustug transportowych,
Fundacja TUS zainicjowata dziatania majace na celu wspieranie oséb niepetnosprawnych w wejsciu na otwarty
rynek pracy. Dlatego tez rozpoczeta realizacje projektu wspétfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego pt. ,Centrum Karier Oséb Niepetnosprawnych” oraz zostata cztonkiem Partnerstwa na Rzecz Rozwoju
w ramach Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL pt. ,Niepetnosprawni - samodzielnos¢, rodzina, rehabilitacja, edu-
kacja, praca - system zintegrowany”. Dziatalnos¢ Centrum Karier Oséb Niepetnosprawnych kontynuowana jest
w nowym projekcie w ramach finansowanego przez Unie Europejskg Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki
i dzieki swojej skutecznosci cieszy sie coraz wiekszg popularnoscig wérdd pracodawcdw i poszukujgcych pracy
0s6b niepetnosprawnych.

Doswiadczenie badawcze

Fundacja TUS ma duze dos$wiadczenie badawcze. Przeprowadzita trzy badania dotyczace potrzeb uzyt-
kownikéw specjalistycznego transportu dla oséb niepetnosprawnych. Nastepnie TUS, korzystajac ze srodkéw
Wojewody Mazowieckiego, przygotowat i przeprowadzit badania majace zdiagnozowa¢ skutecznos$¢ swiadczo-
nych ustug, prowadzonych na rzecz aktywizacji zawodowej os6b niepetnosprawnych przez powiatowe urzedy
pracy, kluby pracy, osrodki pomocy spotecznej, powiatowe centra pomocy rodzinie z terenu wojewddztwa
mazowieckiego. Na podstawie zebranych wynikéw opracowany zostat raport ,Efektywnos¢ ustug w dziedzi-
nie aktywizacji zawodowej os6b niepetnosprawnych $wiadczonych przez samorzadowe i pozarzadowe insty-
tucje z terenu wojewddztwa mazowieckiego - diagnoza i rozwigzania” Dzieki srodkom Fundacji im. Stefana
Batorego i Funduszu Wspétpracy, od 2007 r. Fundacja TUS monitoruje realizacje ustawowego obowigzku two-
rzenia strategii rozwigzywania problemoéw spotecznych i ich jakosci na terenie gmin i powiatow wojewédz-
twa mazowieckiego. Od wrzesnia 2008 r. Fundacja TUS w ramach projektu ,Agenda 22 jako narzedzie tworze-
nia strategii i programéw operacyjnych z zakresu polityki spotecznej” opracowuje narzedzie utatwiajace two-
rzenie Gminnych Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych oraz Powiatowych Programéw Dziatan
na Rzecz Oséb Niepetnosprawnych.
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Kompetencyjnos¢ i renoma - wszechstronnos$¢ prowadzonych dziatan

Fundacja TUS jest organizacjg znang i ceniong w $rodowisku warszawskich organizacji pozarzadowych
i instytucji samorzadowych. Wieloletnie doswiadczenie, wiedza, kompetencyjnosc oraz renoma Fundacji zostaty
docenione przez rézne instytucje. Przedstawiciel Fundacji, jako reprezentant organizacji dziatajacych na rzecz
0s6b niepetnosprawnych, zostat zaproszony do zespotu o charakterze eksperckim, opracowujgcego Spoteczng
Strategie Warszawy. Prace prowadzone pod auspicjami prezydenta Warszawy majg na celu wypracowanie prio-
rytetéw polityki spotecznej miasta stotecznego Warszawy. Prezes Fundacji jest rowniez Przewodniczagcym Komi-
sji Dialogu Spotecznego ds. Niepetnosprawnosci. Komisja tworzona jest przez organizacje pozarzadowe i Urzad
Miasta, ma charakter inicjatywno-doradczy.

Prowadzone przez Fundacje TUS modelowe i innowacyjne podejécie do rozwigzywania problemu bezro-
bocia 0s6b niepetnosprawnych zostato docenione przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego. Projekt ,Centrum
Karier Os6b Niepetnosprawnych” - wspétfinansowany z Europejskiego Funduszu Spotecznego - zostat wyréz-
niony tytutem ,Najlepsza inwestycja w cztowieka 2007” w konkursie ,Dobre praktyki EFS”. Celem konkursu byto
uhonorowanie modelowo realizowanych projektéw.

Przedsiewziecia pomagajace ré6znym grupom spotecznym zrozumie¢ potrzeby
niepetnosprawnych

Poza wyzej wymienionymi dziataniami, Fundacja TUS angazuje sie w przedsiewziecia, pomagajace réz-
nym grupom spotecznym zrozumie¢ potrzeby niepetnosprawnych. Z najwazniejszych wymieni¢ nalezy organi-
zowane cyklicznie warsztaty dla studentéw pierwszego roku architektury Politechniki Warszawskiej prowadzone
pod hastem ,Niepetnosprawnos¢ - co to naprawde znaczy?”. Studenci, poruszajac sie na wézkach inwalidzkich
lub z zawigzanymi oczami, probuja zatatwic studenckie sprawy: wizyte w dziekanacie, bibliotece, punkcie ksero.
TUS prowadzi takze szkolenia dla kierowcédw MZA. W trakcie szkolen kierowcy dowiaduja sig, jak pracowac z nie-
petnosprawnymi, jakie sg ich potrzeby, jak poméc im wejs¢ do autobusu.

Wieloletnia dziatalno$¢ Fundacji TUS zostata doceniona nastepujacymi nagrodami:

® Nagroda Specjalna Ministra Pracy i Polityki Socjalnej w uznaniu wybitnych osiggnie¢ w zakresie pomocy
spotecznej w 1995 roku.

® Medal 400 lat Stotecznosci Warszawy dla Piotra Todysa - Prezesa Fundacji TUS (1996 r.).

® Wyrdznienie Pro Publico Bono w konkursie Prezesa Rady Ministrow na Obywatelskg Inicjatywe Dziesieciolecia
1989-1999 (1999r.).

® Tytut,Najlepsza inwestycja w cztowieka” dla projektu ,Centrum Karier Oséb Niepetnosprawnych (CKON).
Integracja na otwartym rynku pracy.” w konkursie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego ,Dobre praktyki
EFS” (2007).

® W petnizaradni”w konkursie Escadra Group.

W portfolio Fundacji znajduja sie liczne projekty swiadczace o jej najwazniejszym atucie, a jest nim
doswiadczona i zaangazowana kadra, ktérej cze$¢ stanowig osoby niepetnosprawne dobrze znajace problemy
srodowiska. Wiecej informacji na www.tus.org.pl

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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V. Zatgczniki

Zatqgcznik 1. Scenariusz badania jakosciowego.
Wywiad z przedstawicielami administracji.

Dziatanie jest realizowane w ramach projektu
~Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad”.
Projekt jest finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejsciowe PL2005/017-488.01.01.01

Dzien dobry. Nazywamy sie .... JesteSmy z Fundacji TUS. Od jakiego$ juz czasu interesujemy sie strate-
giami rozwigzywania probleméw spotecznych na Mazowszu, traktujac je jako jedno z narzedzi do aktywizacji
0s6b niepetnosprawnych. W ramach projektu finansowanego z UE chcielibySmy porozmawiac o Panstwa strategii
rozwigzywania problemoéw spotecznych. Jak powstawata czy byta ewaluowana, jak zaplanowana jest ewaluacja
i aktualizacja...

CZESC |- SWOBODNA NARRACJA

Prosze nam opowiedzie¢ o strategii — jak powstawata, jakie problemy Paistwo napotkali....

CZESC Il - USCISLANIE i DOPELNIANIE

Kwestie o ktére trzeba dopytac jesli nie padna w toku narracji:

Proces tworzenia strategii
Dlaczego zajeli sie Panstwo strategig? Skad decyzja zeby jg stworzyc?
Kiedy zaczeli Panstwo tworzy¢ strategie? (data orientacyjna, wystarczy rok)
Kto zainicjowat proces tworzenia strategii? Czy tworzenie strategii zlecit wéjt? Kto wyszedt inicjatywa?
Czego Panstwo oczekiwali zaczynajac pisanie strategii — czego sie obawiali, a no co mieli nadzieje?
Jak Panstwo wyobrazali sobie proces tworzenia strategii?
Czy juz wczesniej tworzyli Panstwo dokument tego typu?
Z kim Panstwo wspétpracowali przed rozpoczeciem prac nad strategig? NGO? Stuzba zdrowia?
Skad pomyst na strukture i metodologie?
Jak pierwotnie wygladat plan dotyczacy struktury i metodologii w poréwnaniu do finalnego?

VR NOUL A WN =
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10. Kto byt odpowiedzialny za stworzeniem strategii praktyce? (np. kto nadzorowat prace?)
11. Kto zostat zaproszony do pisania i kto zaproszenie przyjat?
12. Kto sam zgtosit sie do pisania strategii i czy zostat wtaczony w prace?
13. Czy kto$/cos$ przeszkadzat/o Parstwu w pracy?
14. Czy kto$/cos szczegdlnie Paristwu pomagat/o w pracy?
15. lle czasu zaplanowali Paristwo na stworzenie strategii?
16. Aile czasu w rzeczywistosci stworzenie strategii zajeto?
17. Czy pomagat Panstwu kto$ spoza terenu gminy? Eksperci, projekty unijne?
18. Czy brali Panstwo udziat w jakis seminariach czy szkoleniach dotyczacych tworzenia strategii?
19. Czy w tworzenie strategii zaangazowana byta firma ekspercka — czy zlecono jej cze$¢ czy catos¢ prac?
20. Jak wygladata wspoétpraca z lokalnymi aktorami spotecznymi, takimi jak NGO, szkoty, ksiadz (dopytac o naj-
drobniejsze szczegoty):
20.1. Czy wspdtpraca w ogdle miata miejsce?
20.2. Kto byt zaangazowany w proces tworzenia strategii?
20.3. Jaki charakter miata wspétpraca?:
- staty zespdl ekspercki tworzacy strategie?
- staty zespdl ekspercki doradczy?
- regularne spotkania zespotu roboczego?
- regularne spotkania branzowych zespotéw roboczych?
- jednorazowe spotkanie ze wszystkimi aktorami naraz?
- jednorazowe spotkania branzowe?

indywidualna wspodtpraca poszczegdlnymi partnerami?
21. Czy strategia byfa konsultowana z mieszkaricami? A jezeli tak to jak?
- spotkanie/a otwarte?
- dokument roboczy wytozony w urzedzie (UG czy GOPS?)
- wersja robocza dokumentu udostepniona w Internecie?
- sposéb poinformowania mieszkancéw o konsultacjach
- mozliwe sposoby zgfaszania uwag i poprawek przez mieszkancéw
- praca ze zgtoszonymi poprawkami (w tym: jak rozwigzano kwestie informacji zwrotnej)
- zaangazowanie mediéw
- forainternetowe
- inne

Diagnoza
Jakie zatozenie zrobili Paristwo przed przystapieniem do zbierania danych co do ich Zzrédet?

2. Skad wzieli Parstwo dane do diagnozy?
Jak zapadta decyzja dotyczaca danych ktére Panstwo gromadzili? (chodzi o dane charakterystyczne
dla konkretnych obszaréw problemowych, bo to juz tu mogta zapas¢ decyzja co jest problemem
spotecznym)
Jakim operacjom zostaty poddane zgromadzone dane - jesli jakims?
Z kim Panstwo wspéttworzyli diagnoze?
Jak ta wspétpraca wygladata?
Z kim Panstwo konsultowali diagnoze?

® N oo os

Jak te konsultacje wygladaty?
- jaki okres czasu przewidziany byt na ten proces?
- jak byta rozwigzywana informacja zwrotna
- jakie mozliwosci dyskusji z decyzjami byty przewidziane?

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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Zapisy dotyczace 0séb starszych, oséb niepetnosprawnych i kobiet.
W zaleznosci od zapisow istniejgcych strategii danej gminy.

Ewaluacja
Co ile czasu wymagana jest ewaluacja strategii? i skad pomyst na takie, a nie inne rozwigzanie?
Czy strategia byta juz poddawana ewaluacji?
Kto uczestniczyt w procesie ewaluacji?
Jak ta wspétpraca wygladata?
Z kim Panstwo konsultowali ewaluacje?
Jak te konsultacje wygladaty?
6.1. Jaki okres czasu przewidziany byt na ten proces?
6.2. Jak byta rozwigzywana kwestia informacji zwrotnej
6.3. Jakie mozliwosci dyskusji z decyzjami byty przewidziane?
Jakie wnioski wyptynety z procesu ewaluacji?

Aktualizacja:
Co ile wymagana jest aktualizacja strategii? i skad pomyst na takie, a nie inne rozwigzanie?
Czy strategia byta juz aktualizowana?
Z kim Panstwo wspétpracowali przy aktualizacji?
Jak ta wspétpraca wygladata?
Z kim Panstwo konsultowali zaktualizowang strategie?

o vk wN =

Jak te konsultacje wygladaty

6.1. Jaki okres czasu przewidziany byt na ten proces?

6.2. Jak byta rozwigzywana informacja zwrotna

6.3. Jakie mozliwosci dyskusji z decyzjami byly przewidziane?
7. Czy w aktualizacji uwzgledniono wszystkie wnioski z ewaluadji, a jezeli nie, to dlaczego?
Co zostato zmienione/zmodyfikowane na drodze aktualizacji strategii?

CZESC Il - DYSKUSJA

Przedyskutowac poszczegdlne zapisy na rzecz oséb starszych,
0s6b niepetnosprawnych i kobiet.
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Zatqcznik 2. List przewodni i kwestionariusz badania
ilosciowego

Fundacja TUS

\\ / ul. J.R Woronicza 29a
@

02-640 Warszawa
/ \ tel.: (22) 852 01 82

tus@tus.org.pl

www.tus.org.pl

nip: 525-15-69-295

TUS KRS: 0000138121

Szanowni Panstwo,

Dzieki wsparciu Unii Europejskiej i Wojewody Mazowieckiego Fundacja TUS realizuje projekt ,Aktywni
obywatele, demokratyczny samorzad”.

Mamy swiadomos¢, iz bez dobrze skonstruowanych strategii rozwigzywania probleméw spotecznych
trudno wyobrazi¢ sobie planowe dziatania w sferze polityki spotecznej. Jednoczesnie nalezy pamieta¢, ze od
przysztego roku strategie sg warunkiem koniecznym korzystania ze $Srodkéw Unii Europejskiej.

Dlatego tez, korzystajac z Ustawy o dostepie do informacji publicznej, pragniemy dowiedzie¢ sie, czy
wszystkie gminy i powiaty wojewddztwa mazowieckiego posiadajg strategie, jak powstawaty, jak sg ewaluowane
i czy posiadajg zapisy umozliwiajace kompleksowe i skuteczne rozwigzywanie probleméw oséb niepetnospraw-
nych, kobiet i os6b starszych.

Wynikami swojej pracy z przyjemnoscia podzielimy sie z Panstwem - prowadzone w ramach projektu bada-
nia pomoga stworzy¢ model pracy nad strategiami. Wiecej informacji o projekcie znajdziecie Panstwo na stronie
www.tus.org.pl.

Zgodnie z wymogami Ustawy w zalgczeniu przesytam wniosek o udostepnienie interesujacych nas infor-
macji i pozwalam sobie przypomnie¢, ze zgodnie z Art. 13 ust.1,Udostepnianie informacji publicznej na
wniosek nastepuje bez zbednej zwtoki, nie pdzniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku,
z zastrzezeniem ust. 2 i art. 15 ust.2”

Z powazaniem
Matgorzata Peretiatkowicz (mpc@tus.org.pl), Piotr Todys (todys@tus.org.pl)

Fundacja Na Rzecz Transportowych

Ustug Specjalistycznych Dla Niepetnosprawnych
Tel./fax 022 852 01 82

ul. J.P. Woronicza 29 a, 02-640 Warszawa
www.tus.org.pl

Projekt, Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze srodkéw
Unii Europejskiej w ramach Programu Srodki PrzejsciowePL2005/017-488.01.01.01 i Wojewody
Mazowieckiego
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MAZOWIECKI URZAD WOJEWODZKI
w Warszawie
Wydziat Polityki Spolecznej
00-717 Warszawa, ul. Czerniakowska 44

Warszawa, 14 lipca 2008 r.

Szanowni Panstwo,

Fundacja Na Rzecz Transportowych Ustug Specjalistycznych Dla Niepelnosprawnych (TUS)
jest warszawska organizacjg pozarzadowa, ktora od ponad 15 lat prowadzi dziatania na rzecz
poprawy sytuacji 0séb niepelnosprawnych. Fundacja jest takze aktywnym uczestnikiem
sektora pozarzadowego na Mazowszu, bedac czlonkiem Federacji Organizacji Stuzebnych
Mazowia.

Wydzial Polityki Spotecznej Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego od wielu lat
wspoltpracuje z Fundacja TUS przy prowadzeniu monitoringu dziatan samorzaddw na terenie
wojewodztwa mazowieckiego. Wydzial Polityki Spolecznej byl partnerem, migdzy innymi,
przy prowadzonych przez Fundacj¢ TUS badaniach efektywnos$¢ aktywizacji zawodowej
i posrednictwa pracy na rzecz osob niepelnosprawnych oraz w projekcie ,,Niepetnosprawny
obywatel a mazowieckie strategie rozwiazywania problemow spotecznych"

Obecnie prowadzony, we wspolpracy z Wydzialem Polityki Spolecznej Mazowieckiego
Urzedu Wojewodzkiego, przez Fundacj¢ TUS projekt ,,Aktywni obywatele, demokratyczny
samorzad” dotowany jest migdzy innymi ze srodkéw unijnych. Glowna osia projektu jest
monitorowanie realizowania ustawowego obowigzku tworzenia strategii rozwigzywania
problemow spolecznych 1 ich jakosci na terenie gmin 1 powiatow wojewddztwa
mazowieckiego. W ramach projektu przedmiotem zainteresowania beda: zapisy dotyczace
sytuacji osob niepelnosprawnych, starszych i kobiet; proces tworzenia, ewaluacji, aktualizacji
i wdrazania programéw polityki spotecznej.

Dzialania badawcze podejmowane przez Fundacjg¢ TUS prowadza do upowszechniania
i zwigkszania przejrzystosci procesOw tworzenia dokumentow strategicznych na terenie
Mazowsza. Uprzejmie prosz¢ o wsparcie dzialan Fundacji i wypetnienie przestanego przez
nig kwestionariusza. Pomoc okazana Fundacji moze przyczyni¢ si¢ do popularyzacji
waznosci tworzenia dokumentow programowych w gminach i powiatach.

Z powazaniem

Halina Lipke
s el
Wydziatu Polityki Spolecznej

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej
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Zgodnie z postanowieniami Ustawy z dnia 6 wrze$nia 2001r. o dostepie do informacji publicznej,
prosze o udostepnienie mi nastepujacych informacji:

1. Czy Paristwa Gmina ma Strategie rozwiqzywania problemow spotecznych?
(Prosze zaznaczy¢ wtasciwe)

[ ]TAK [ ] NIE [ ] Strategia jest whasnie tworzona

Jedli Panstwa Gmina ma Strategie, to:

2. Strategia obowiqzuje przez nastepujqcy okres
(prosze go wpisac, np. lata: 2001 - 2010):

3. lle trwato przygotowanie strategii (prosze zaznaczy¢ wtasciwe):
] Krocej niz 1 miesigc

] 1-3 miesigce

] 7-9 miesiecy

[

[

[ ] 4-6 miesiecy
[

[ ] 10-12 miesiecy
[

] Ponad 12 miesiecy

4, Jaka instytucja koordynowata prace przy przygotowywaniu strategii? (prosze wpisac¢ nazwe instytucji)

5. Jaka instytucja odpowiada za wdrozenie strategii?
(prosze wpisa¢ nazwe instytucji)

6. Strategia byta na etapie tworzenia konsultowana z:
(prosze podac¢ nazwy konkretnych jednostek administracji publicznej, szkot, organizacji pozarzqdowych, stuzb
medycznych, stuzb porzqdkowych, innych)

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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7. Konsultacje dotyczqce Strategii odbywaly sie na zasadzie
(prosze zaznaczy¢ wtasciwe):

[ ] Cyklicznych spotkan
[ ] Utworzenia doradczej grupy eksperckiej

[ ] Jednorazowego spotkania, na ktérym rézne podmioty mogty zaopiniowac Strategie

8. Czystrategiazawiera zapisy odnoszqce sie do problemow specyficznych grup spotecznych (np. osoby dtu-
gotrwale bezrobotne, mtodziez). (Prosze zaznaczy¢ wtasciwe)

[ ]7AK [ 1NE
Jesli tak, prosze wymienic te grupy:

9. Czy strategia zawiera zapisy odnoszqce sie do probleméw osoéb niepetnosprawnych? (Prosze zaznaczy¢
wtasciwe)

[ ]7aK [ 1NIE

Jesli tak, prosze przytoczy¢ trzy najwazniejsze Paristwa zdaniem cele odnoszqce sie do problemoéw oséb
niepetnosprawnych:

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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10. Czy strategia zawiera zapisy odnoszqce sie do problemow osob starszych? (Prosze zaznaczy¢ wtasciwe)

[ ]7aK [ 1NIE

Jesli tak, prosze przytoczyc trzy najwazniejsze Paristwa zdaniem cele odnoszqce sie do problemoéw osob
starszych:

11. Czy strategia zawiera zapisy odnoszqce sie do problemow kobiet? (Prosze zaznaczy¢ witasciwe)

[ ]71AK [ 1NIE
Jesli tak, prosze przytoczy¢ trzy najwazniejsze Paristwa zdaniem cele odnoszqce sie do problemow kobiet:

12. Strategia zawiera (prosze zaznaczy¢ TAK lub NIE):

budzet zaplanowanych dziatan

[ ]7aK [ 1NIE

terminy realizacji poszczegélnych dziatah

[ ]7aK [ 1NIE

wskazanie, jakie jednostki/instytucje odpowiadaja za realizacje poszczegdlnych dziatan?

[ 1Ak [ ]NE

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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13. W jaki sposob tres¢ strategii udostepniana jest w chwili obecnej spotecznosci lokalnej? (prosze zaznaczy¢
TAK lub NIE)

Strategia jest opublikowana na stronach internetowych gminy
[ 1Ak [ 1N
Strategia jest dostepna w Urzedzie Gminy/Urzedzie Miasta
[ ]1AK [ ] NiE
Strategia jest dostepna w Osrodku Pomocy Spotecznej

[ Ak [ ]NE

INNE (JAKIE): . . . oottt e e e e e ettt e et e

14. Jak czesto zgodnie za zapisami strategii powinna ona by¢ ewaluowana/oceniana i aktualizowana?
(Prosze wpisac, np. corocznie, raz na 3 lata)

15. Czy do tej pory miata miejsce ewaluacja/ocena i aktualizacja strategii? (Prosze zaznaczy¢ wtasciwe)
[ ]71AK [ 1NIE

Jesli tak, to kiedy miata miejsce ostatnia ewaluacja/ocena i aktualizacja strategii? (Prosze wpisac, np. sty-
czen 2006, kwiecien - sierpiert 2007)

16. Jakie podmioty byly zaangazowane w ostatniq ewaluacje/ocene i aktualizacje strategii (prosze podac

nazwy konkretnych jednostek administracji publicznej, szkét, organizacji pozarzqdowych, stuzb medycznych,
stuzb porzqdkowych, innych)

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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Informacja o osobie udzielajacej odpowiedzi:

[N 1 NMAZWISKO: ittt et e et ettt et e e e e e e
Nazwa reprezentowane) iNSTYTUC: .. ..o ettt e et
Adres reprezentoWan ) INSTYTUGCH: « .o v vttt ettt ettt et e et e e e et ne i n i n e aanaas

Tel/fax reprezentowane] INSEYTUGE: . ... en vttt ettt ettt e e e ie e

Odpowiedz prosimy kierowa¢ na adres mailowy: mpc@tus.org.pl, a jesli bytoby to niemozliwe, to na numer
faksu: 022 852 01 82.

Matgorzata Peretiatkowicz-Czyz
Koordynatorka projektu: ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad”
Tel./fax 022 852 01 82, mpc@tus.org.pl
UL. J.P. Woronicza 29 A, 02-640 Warszawa

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
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Zatqcznik 3.
Zapisy dotyczqgce osob niepetnosprawnych

Powiaty:

aktywizacja zawodowa 0s6b niepetnosprawnych oraz podejmowanie dziatan zmierzajacych do tworzenia
przez pracodawcéw nowych miejsc pracy

bariery architektoniczne

bezrobocie

brak zintegrowanego systemu oséb niepetnosprawnych

tworzenie i uzupetnianie infrastruktury socjalnej - osoby niepetnosprawne sg uwzglednione w punkcie
dotyczacym tworzenia KIS, CIS, osrodkéw wsparcia, DPSow, likwidacji barier

ulepszenie istniejacych i wprowadzenie nowych form pomocy celem zwalczania negatywnych skutkéw
istniejacych problemdéw i mobilizowania ludzi do dziatania oraz zapobiegania marginalizacji oséb i rodzin
poprzez wyréwnywanie szans oraz wigczanie zagrozonych srodowisk w zycie spoteczne

zabezpieczenie Srodkéw materialnych na zaspokojenie potrzeb bytowych oséb i rodzin - zostaty tu réwniez
uwzglednione osoby niepetnosprawne w szczegdlnosci w zakresie pomocy maja na celu likwidacje barier

oraz zapewnienie niezbednego sprzetu ortopedycznego

czesty brak posiadania srodkéw finansowych przez osoby niepetnosprawne- wszelka mozliwa pomoc
z PFRON

dziatania na rzecz poprawy warunkow zycia oséb niepetnosprawnych i udziat w ksztattowaniu przyjaznego
osobom niepetnosprawnym otoczenia, co pozwoli na petniejszy i bardziej efektywny udziat tych oséb
w zyciu spotecznym

informacja o prawach i uprawnieniach

integracja 0s6b niepetnosprawnych ze srodowiskiem

ksztattowanie witasciwych postaw spotecznych wobec niepetnosprawnych, sprzyjajacych realizacji praw
0s6b niepetnosprawnych

likwidacja barier architektonicznych

likwidacja barier architektonicznych i transportowych

likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej

likwidacja barier architektonicznych, komunikacyjnych, technicznych i transportowych
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likwidacja barier funkcjonalnych, w tym architektonicznych w miejscu zamieszkania osoby niepetnospraw-
nej i w budynkach uzytecznosci publicznej

opracowanie bazy danych o osobach niepetnosprawnych

organizowanie poradnictwa dla 0séb niepetnosprawnych

tworzenie warunkéw do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, ich integracji, oraz przeciwdziatania
wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych i ich rodzin

podejmowanie dziatari zmierzajgcych do ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci

podejmowanie dziatan o charakterze edukacyjnym, profilaktycznym i interwencyjnym w zakresie integracji
0s6b niepetnosprawnych

podejmowanie inicjatyw tworzenia i rozwijania dziatalnosci grup pomocowych on i ich rodzin

podnoszenie swiadomosci spotecznej na temat oséb niepetnosprawnych oraz ich praw i uprawnien

pomoc kobietom po mastektomii

pomoc on i ich rodzinom w rozwigzywaniu codziennych probleméw zyciowych potrzeb

pomoc osobom niepetnosprawnym w wejsciu na rynek pracy

pomoc osobom niewidomym

pomocy spotecznej osobom niepetnosprawnym

poprawa jakosci zycia osob niepetnosprawnych

przeciwdziatanie i zwalczanie bezrobocia wsréd oséb niepetnosprawnych, aktywnych zawodowo oséb
niepetnosprawnych

przeciwdziatanie ubdstwu oséb niepetnosprawnych poprzez stosowanie réznych form pomocy finansowe;j
i dofinansowan do zakupu sprzetu rehabilitacyjnego

rehabilitacji i aktywizacji zawodowej oséb niepetnosprawnych

reintegracja spoteczna

samorzadowe programy celowe

stworzenie systemu dziatan spotecznych umozliwiajagcych osobom niepetnosprawnym rozwdj osobisty
oraz aktywny udziat w zyciu spotecznosci lokalnej

tworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw do petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym, ich inte-
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gracja przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu oséb niepetnosprawnych oraz ich rodzin

tworzenie osrodkéw wsparcia dla tych grup spotecznych

tworzenie warunkéw dla autokreacji i samorealizacji 0s6b niepetnosprawnych w sferze kultury i sportu

ubostwo

umozliwienie osobom niepetnosprawnym swobodnego dostepu do informacji o ich uprawnieniach
i prawach.

umozliwienie osobom niepetnosprawnym swobodnego dostepu do informacji o prawach i uprawnieniach

umozliwienie osobom niepetnosprawnym udziatu w zyciu spotecznym, kulturalnym itp.

utworzenie ,Banku informacji dla oséb niepetnosprawnych” w ramach krajowego systemu monitoringu
0s6b orzeczonych o niepetnosprawnosci

wspieranie przemian w $wiadomosci spot. lokalnej w zakresie problematyki ON

wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w zakresie rehabilitacji zawodowej i spotecznej

wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi skupiajacymi niepetnosprawnych cztonkéw

wydawanie czasopisma informujacego o osobach niepetnosprawnych

wzrost profilaktyki zdrowotnej - zwiekszenie ilosci miejsc rekreacyjno-rehabilitacyjnych dla dzieci
i mfodziezy

zapewnienie wsparcia osobom niepetnosprawnym intelektualnie i dla 0séb chorych psychicznie

zapobiegania niepetnosprawnosci oraz ograniczania jej skutkdw fizycznych, spotecznych
i psychologicznych

zapobieganie dyskryminacji oséb niepetnosprawnych oraz ksztattowanie wtasciwych postaw spotecznych,
szkolenia kadry PCPR, PUP, OPS, realizujacej zadania z zakresu szeroko rozumianej pomocy spotecznej

zbyt mato przedszkoli integracyjnych

zintegrowanie i wzmocnienie podmiotéw dziatajgcych w imieniu i na rzecz oséb niepetnosprawnych oraz
wspomaganie systemu informacji dotyczacej problematyki oséb niepetnosprawnych

zorganizowanie WTZow

zwiekszenie dostepu do leczenia, opieki i rehabilitacji

zwiekszenie dostepu on do ksztatcenia, podnoszenia kwalifikacji
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® aktywizacja 0séb niepetnosprawnych

® aktywizacja osob uposledzonych umystowo i chorych psychicznie.

® aktywizacja rodzin i srodowiska lokalnego na rzecz zapewnienia opieki ON (m.in. wolontariat)

® aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb niepetnosprawnych

® aktywizacja zawodowa i wzmacnianie pozycji na rynku pracy

® aktywizowanie do udziatu w zyciu spotecznym

® bariery architektoniczne

® bezrobocie, niska liczba miejsc pracy - pomoc

® budowa projektéw socjalnych promujacych integracje spoteczna

® budowa windy w samodzielnym Publicznym Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Dobrem

® edukacja dzieci i dorostych w zakresie przyblizenia probleméw ON

® diagnozowanie $rodowiska osob niepetnosprawnych, tworzenie warunkéw do rehabilitacji leczniczej,
psych., wyréwnywanie szans zyciowych.

® Dofinansowanie zaopatrzenia w sprzet rehabilitacyjny, przedmioty ortopedyczne i inne $rodki
pomocnicze

® doradztwo specjalistyczne i pomoc ekonomiczna

® dostep do lekarzy specjalistow w NZOZ na terenie gminy

® dostep do ustug medycznych, rehabilitacyjnych

® dostepnos¢ podstawowych ustug medycznych i specjalistycznego poradnictwa

® dostepnosc ustug w zakresie rehabilitacji na terenie Gminy

® dziatania wspierajace rodziny oséb niepetnosprawnych w zakresie przeciwdziatania ,wypaleniu sie sit”
wsparcia socjoterapeutycznego dla rodzenstwa ON

® dziatania wszelkiego rodzaju zmierzajace do mozliwie najdtuzszego utrzymania ON w srodowisku
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dziatanie na rzecz wzrostu wyrozumiatosci i tolerancji spotecznej

dziatania zmierzajace do wyréwnania szans ON poprzez aktywizacje srodowiskowa, zawodowa
i ekonomiczng

edukacja dla ON oraz otoczenia

indywidualizacja programoéw wsparcia os6b chorych w trakcie leczenia oraz rehabilitacja

informowanie o mozliwosci korzystania z dofinansowan

inicjowanie dziatan zmierzajacych do udostepnienia ON srodowiska, utatwienia dostepu do informacji
i sSrodkéw komunikacji

inicjowanie dziatat zmierzajacych do udostepnienia srodowiska fizycznego

integracja os6b niepetnosprawnych

integracja oséb niepetnosprawnych ze zdrowa czescig spotecznosci lokalnej

integracja zawodowa i spoteczna oséb niepetnosprawnych

intensyfikacja dziatan z zakresu profilaktyki niepetnosprawnosci, w tym profilaktyki zdrowotnej

likwidacja barier

likwidacja barier architektonicznych, komunikacyjnych, technicznych i transportowych

likwidacja barier architektonicznych w budynkach uzytecznosci publicznej

likwidacja barier architektonicznych w komunikowaniu sie

likwidacja barier architektonicznych w placéwkach oswiatowo - kulturalno - zdrowotno - administracyjnych.

likwidacja barier mentalnych spoteczenstwa

likwidowanie barier architektonicznych w trakcie prac remontowo-modernizacyjnych obiektow

likwidowanie barier architektonicznych, psychologicznych i spotecznych dyskryminujacych osoby
niepetnosprawne

tagodzenie skutkéw niepetnosprawnosci

niski poziom wyksztatcenia - pomoc

ograniczenie skutkéw niepetnosprawnosci
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ograniczone mozliwosci zakupu sprzetu umozliwiajagcego komunikowanie sie

opieka i pomoc finansowo rzeczowa dla ON

opieka i pomoc specjalistyczna instytucji dziatajgcych na rzecz ON (poprawa jakosci)

opieka medyczna

opieka nad osobami niepetnosprawnymi

organizacja wsparcia dla rodzin wychowujacych ON

organizacja wyjazddéw

organizowanie czasu wolnego przy udziale innych instytugji

organizowanie grup wsparcia dla rodzicéw, dla rodzin z psychicznie chorym cztonkiem rodziny

oswojenie niepetnosprawnosci podstawg do poszukiwania nowych problemoéw

pobudzanie spotecznej i zawodowej aktywnosci w zaspokajaniu niezbednych potrzeb zyciowych

podejmowanie dziatari zmierzajacych do ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci

podejmowanie dziatart majacych na celu usuwanie ograniczerh budowlanych utrudniajacych korzystanie
z obiektow uzytecznosci publicznej

podejmowanie dziatan na rzecz likwidacji barier architektonicznych

podejmowanie dziatari zmierzajacych do systematycznego tamania barier dla oséb niepetnosprawnych
ruchowo

podejmowanie dziatari zmierzajacych do ograniczenia skutkéw niepetnosprawnosci

podejmowanie inicjatyw tworzenia i rozwijania dziatalnosci grup pomocowych oséb niepetnosprawnych
iich rodzin

podejmujemy dziatania na rzecz likwidacji barier architektonicznych

podnoszenie swiadomosci spotecznej i aktywnosci jako drogi do samorealizacji

polepszenie sytuacji finansowej

pomoc dla oséb niepetnosprawnych i przewlekle chorych

pomoc dzieki wspotpracy PCPR i DPS przy wypozyczeniu sprzetu rehabilitacyjnego
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pomoc finansowa dla rodzin z problemem niepetnosprawnosci

pomoc finansowa lub w naturze dostosowana do potrzeb ON

pomoc niepetnosprawnych i dtugotrwale chorym dzieciom i rodzinom

pomoc przy wspotpracy PCPR w Zwoleniu w organizowaniu turnuséw rehabilitacyjnych dla ON

pomoc psychologiczna

pomoc ustugowa, ustugi opiekuncze w domu

pomoc w formie ustug opiekunczych

pomoc w okreslonym wyreczeniu opiekunéw rodzinnych

pomoc w podjeciu zatrudnienia

pomoc w wyposazeniu mieszkan

pomoc w wyposazeniu mieszkan chronionych dajacych mozliwo$¢ utrzymania maksymalnie dtugiej
samodzielnosci

pomoc w zapewnieniu dostepu do rehabilitacji i sprzetu rehabilitacyjnego

pomoc, przy wspétpracy z PCPR, w organizowaniu turnuséw rehabilitacyjnych dla ON

poprawa dostepnosci informacji o dziataniach medycznych prowadzonych na rzecz ON

poprawa dostepnosci obiektdw uzytecznosci publicznej poprzez likwidacje barier architektonicznych

poprawa dostepnosci specjalistycznej opieki medycznej

poprawa funkcjonowania oséb niepetnosprawnych

poprawa jakosci zycia

poprawa kondycji fizycznej mieszkarncow ze szczegdlnym uwzglednieniem dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnej

poprawa warunkéw funkcjonowania oséb niepetnosprawnych oraz z zaburzeniami psychicznymi w spo-
tecznosci lokalnej

poprawa warunkoéw spotecznych funkcjonowania ON w spotecznosci lokalnej i integracja spoteczna

popularyzowanie zdrowego trybu zycia i sposobdw zapobiegania chorobom oraz wczesne diagnozowa-
nie, rozpoznawanie i ograniczanie skutkdw niepetnosprawnosci
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poradnictwo skierowane na osigganie samodzielnosci ekonomicznej

poszerzenie dziatalnosci WTZ

Powotfanie grupy wsparcia dla oséb opiekujacych sie osobami niepetnosprawnymi
promocja samorealizacji i przedsiebiorczosci

przeciwdziatanie izolacji i marginalizacji oséb niepetnosprawnych m.in. przez dostosowywanie
jak najwiekszej liczby budynkéw dla potrzeb tej grupy oséb

przeciwdziatanie marginalizacji i troska o los 0s6b przewlekle chorych i starszych

przeciwdziatanie marginalizacji oséb niepetnosprawnych zmiana istniejgcych stereotypow i uprzedzen
spotecznych

przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu
przetamywanie barier w komunikowaniu sie
przystosowanie obiektéw publicznych

przywracanie zdolnosci i umiejetnosci samodzielnego funkcjonowania w Srodowisku poprzez budowanie
oparcia spotecznego w Srodowiskowym Domu Samopomocy

rehabilitacja zawodowa i spoteczna ON
rozwijanie zintegrowanego systemu wsparcia na rzecz oséb starszych i niepetnosprawnych

rozwaj i wspieranie programow asekuracyjno-kompensujacych na rzecz gospodarstwa domowego, mini-
malizujacych grozbe utraty samodzielnosci i niezalezno$ci ON

rozwaj ksztatcenia zawodowego oséb niepetnosprawnych

rozwaj ustug opiekunczych

sprawny system pomocy w zaspokajaniu podstawowych potrzeb oséb zagrozonych marginalizacja
stworzenie mozliwosci uczestnictwa w zyciu spotecznym

stworzenie osobom niepetnosprawnym warunkéw do samodzielnego zycia w $Srodowisku rodzinnym
i lokalnym

stworzenie warunkéw do udziatu oséb niepetnosprawnych w zyciu spotecznym

$cista wspétpraca, jednostek organizacyjnych gminy z organizacjami pozarzagdowymi przy realizacji
wspolnych dziatan na rzecz ON np. coroczne Gminne Spartakiady ON
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$wiadczenie pomocy finansowej, zapewnienie gorgcego positku

$wiadczenie ustug opiekunczych, rehabilitacyjnych oraz specjalistycznych ustug opiekunczych

trudno dostepna rehabilitacja

tworzenie i umacnianie juz istniejacych form oparcia i pomocy dla oséb starszych i niepetnosprawnych
w $rodowisku domowym

tworzenie warunkéw do fatwiejszego dostepu oséb niepetnosprawnych do wykonywania zabiegéw
rehabilitacyjnych

tworzenie warunkéw do zachowania samodzielnosci i niezaleznosci ON poprzez rozwéj kompleksowego
systemu ustug specjalistycznych i rehabilitacyjnych

tworzenie warunkéw do zachowania samodzielnosci i niezaleznosci ON poprzez rozwéj ustug
specjalistycznych

tworzenie warunkéw umozliwiajacych osobom niepetnosprawnym powrét do czynnego zycia

tworzenie warunkéw do wiekszej aktywnosci zawodowej ON jako podstawy spotecznej integracji
i poprawy warunkéw zycia

tworzenie na terenie gminy mieszkan chronionych dla oséb niepetnosprawnych

udzielanie pomocy finansowe;j

ufatwienie dostepu do informacji i srodkéw komunikacji miedzyludzkiej

utatwienie funkcjonowania w srodowisku lokalnym

umozliwienie dostepu do edukacji i otwartego rynku pracy

umozliwienie osobom niepetnosprawnym petnego udziatu w zyciu spotecznym

upowszechnianie w mediach problematyki niepetnosprawnosci w celu ksztattowania pozytywnych postaw

upowszechnienie informacji o dziataniach prowadzonych na rzecz ON, w tym dziatan rehabilitacji leczniczej

ustugi specjalistyczne $wiadczone niepetnosprawnym

usprawnianie osoéb starszych i niepetnosprawnych

utworzenie punktu informacji przy OPS

uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby niepetnosprawnych
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w miare potrzeb likwidacja barier architektonicznych w obiektach gminnej stuzby zdrowia

wczesna diagnostyka

wolontariat

wsparcie dla inicjatyw integracyjnych i kulturalnych oséb niepetnosprawnych

wsparcie dla oddolnych inicjatyw integracyjnych i kulturalnych oséb starszych i ON

wsparcie materialne os6b niepetnosprawnych

wsparcie oddolnych inicjatyw integracyjnych i kulturowych oséb niepetnosprawnych

wsparcie ON, uwrazliwienie spotecznosci lokalnej na potrzeby oséb starszych i niepetnosprawnych

wsparcie oséb w ich usamodzielnieniu

wsparcie z PCPR w zamiarze zniesienia barier architektonicznych i komunikacyjnych, prowadzenie edukacji
0 rozumieniu potrzeb 0séb niepetnosprawnych

wsparcie zatrudnienia oséb niepetnosprawnych

wspieranie profesjonalnych form wolontariatu

wspieranie réznych form pomocy

wspieranie ON w kontynuowaniu edukacji, wspétpraca przy realizacji projektéw w ramach specjalistycz-
nych probleméw

wspieranie przemian $wiadomosci spotecznej odnosnie problematyki oséb niepetnosprawnych

wspieranie rehabilitacji zawodowe;j

wspieranie rozwoju $wiadomosci indywidualnej

wspotdziatanie z PEFRON organizacjami pozarzadowymi, PCPR i PUP w zakresie aktywizacji spotecznej
i zawodowej 0s6b niepetnosprawnych

wspdtpraca z instytucjami w celu pomocy osobom niepetnosprawnym

wspotpraca z PFRON, PCPR, PUP w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej ON

wspotpraca z PUP i PCPR w zakresie aktywizacji spotecznej i zawodowej ON

wspodtpraca zWTZ w Zielonce Starej
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wspotpraca ze stuzbami ochrony zdrowia oraz z innymi instytucjami zajmujgcymi sie problemem
niepetnosprawnosci

wypracowanie w ramach polityki mieszkaniowej programoéw sprzyjajacych utrzymaniu ON, tak dtugo jak
to mozliwe w ich Srodowisku spotecznym oraz przystosowaniu i integracji spotecznej w zréznicowanych
formach mieszkalnictwa dla ON

wyréwnywanie szans osob niepetnosprawnych i przeciwdziatanie ich wykluczeniu spotecznemu

wywieranie wptywu na usuwanie barier architektonicznych utrudniajacych dostep do débr
i ustug osobom starszym i niepetnosprawnym

wzrost spotecznej akceptacji 0séb niepetnosprawnych

zakup srodkéw transportowych przystosowanych do przewozu dzieci do szkét - barier dla
niepetnosprawnosci

zatozenie stowarzyszenia na rzecz ON

zapewnienie ON dostepu do ustug socjalnych

zapewnianie calodobowego dostepu do stuzby zdrowia

zapewnianie ustug opiekunczych o réznym zakresie i charakterze

zapewnienie dostepu do placéwek oswiatowych, kultury, ochrony zdrowia i administracji

zapewnienie odpowiednich form opieki ON, zwiekszenie dostepnosci ustug opiekunczych,
pielegnacyjnych i rehabilitacyjnych

zapewnienie im wiasciwej opieki

zapewnienie niepetnosprawnym osobom warunkéw do aktywnego uczestnictwa w zyciu spotecznosci
lokalnej na miare swoich mozliwosci i potrzeb

zapewnienie odpowiedniej opieki osobom niepetnosprawnym

zapewnienie ON takich warunkoéw, aby mogty aktywnie uczestniczyé w zyciu spotecznosci lokalnej

zapewnienie osobom potrzebujgcym profesjonalnej opieki

zapewnienie ustug opiekunczych i specjalistycznych, pomoc ustugowa swiadczona w ramach
wolontariatu

zapewnienie ustug opiekuniczych w miejscu zamieszkania

zapobieganie marginalizacji oséb niepetnosprawnych
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zatrudnienie oséb niepetnosprawnych

zintegrowanie 0s6b niepetnosprawnych ze srodowiskiem i umozliwienie petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym poprzez prace socjalng z ON

zintegrowanie ON za Srodowiskiem i umozliwienie petnego uczestnictwa w zyciu spotecznym poprzez
prace socjalng z ON

zintegrowanie 0s6b niepetnosprawnych ze srodowiskiem i umozliwienie petnego uczestnictwa w zyciu
spotecznym

zmiana stylu zachowan

zniesienie barier architektonicznych

zorganizowanie transportu osobom majgcym problem w poruszaniu sie

zwiekszanie dostepu do ksztatcenia i podnoszenia kwalifikacji

zwiekszenie dostepnosci rehabilitacji i sprzetu rehabilitacyjnego na terenie gminy

zwiekszanie dostepu do leczenia, opieki i rehabilitacji medycznej

zwiekszenie dostepnosci srodkéw ortopedycznych

zwiekszenie dostepnosci do specjalistycznej opieki zdrowotnej

zwiekszenie dostepnosci do swiadczen leczniczo-rehabilitacyjnych

zwiekszenie dostepnosci ustug opiekunczych i pielegnacyjnych osobom starszym i niepetnosprawnym

zwiekszenie pomocy ze strony GOPS
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Zatqcznik 4.
Zapisy dotyczqgce osob starszych

Powiaty:

® aktywizacja oséb starszych do udziatu w zyciu spotecznym

® aktywizowanie osob starszych do udziatu w zyciu spotecznym poprzez wtgczanie senioréw w dziatalnosc¢
placéwek pomocowych dla dzieci (wychowanie poprzez doswiadczenie zyciowe) oraz wigczenie
w dziatalnos$¢ woluntarystyczna

® brak osrodkéw wsparcia

® brak srodkéw na leki

® zapewnienia ustug opiekunczych lub umieszczenia w domu pomocy spotecznej

® zwiekszenie aktywnosci oséb starszych, udziat w programie centrum aktywnosci lokalnej

® DPSdla oséb starszych

® dostep do lekarzy specjalistow

® dzienne domy pomocy spoteczneji kluby

® inicjowanie powstawania grup wsparcia, grup samopomocowych

® likwidacja barier architektonicznych i transportowych

® organizacja i usprawnienie ustug w warunkach domu pomocy spotecznej

® organizacja i zapewnienie ustug w ramach DPS

® podniesienie poziomu i rozwdj ustug dla oséb starszych, $wiadczonych w miejscu zamieszkania

® pomoc rzeczowa, dozywianie, organizowanie imprez integracyjnych

® poprawa poczucia bezpieczenstwa socjalnego osoéb starszych

® poprawa ustug opiekunczych oraz ustug zwigzanych z pomoca materialng $wiadczonych przez MGOPS,
GOPSy

® problem bezrobocia (osoby w wieku przedemerytalnym maja trudnosci ze znalezieniem zatrudnienia)

® problem ubdéstwa (ograniczony dostep do zabezpieczenia dochodowego w przysztosci. Praca jest
bowiem Zrédtem ubezpieczenia spotecznego na okres niezdolnosci do pracy jak réwniez starosci)
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promowanie srodowiskowych form wsparcia w tym klubu seniora, dziennych doméw pomocy i grup
samopomocowych

przetamanie stereotypu ,starego cztowieka” poprzez edukacje

rozszerzenie oferty ustugowej OPS

rozszerzenie zakresu ustug opiekunczych ze szczegélnym uwzglednieniem uwag specjalistycznych
(rehabilitacja fizyczna, logopedyczna)

rozwijanie sieci osrodkéw wsparcia

rozwdj wolontariatu na rzecz pomocy seniorom

samotnos¢

stworzenie osobom w podesztym wieku warunkéw do integracji spotecznej i utrzymywania kontaktéw
ze srodowiskiem

stworzenie warunkéw godnego zycia senioréow

Srodowiskowe domy samopomocy - tworzenie

tworzenie osrodkéw catodobowego jak i dziennego wsparcia

umozliwienie mieszkancom powiatu korzystania ze swiadczen rehabilitacyjnych

utrzymanie 0séb starszych w srodowisku ich zamieszkania poprzez szeroka prace socjalna, ustugi
opiekuncze, dzienne domy pomocy, kluby srodowiskowe

utrzymanie oséb w podesztym wieku w ich miejscu zamieszkania

utworzenie centrum ustug geriatrycznych o charakterze ponadgminnym

utworzenie oddziatu dla oséb przewlekle psychicznie chorych

wsparcie organizacji pozarzadowych dziatajacych na rzecz ludzi starszych w realizacji opieki

wsparcie pracownika socjalnego, poradnictwo rodzinne, psychologiczne, prawne

wspieranie inicjatyw organizacji pozarzadowych majacych na celu pomoc osobom starszym
m.in. Klub Seniora, Zwigzek Emerytéw i Rencistéw i Inwalidow

wspieranie inicjatyw oséb starszych poprzez pomoc w samoorganizacji réznych dziatan na rzecz
wtasnego srodowiska - jak réwniez innych grup spotecznych(inicjowanie powstawania grup wsparcia,
grup samopomocowych, pomocy sasiedzkiej)
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® wspieranie inicjatyw zwigzanych aktywizacjg ludzi starszych poprzez wolontariat i uniwersytety trzeciego
wieku

® wspieranie inicjatywy tworzenia w gminach alternatywy dla istniejgcej formy opieki i pomocy osobom
w podesztym wieku

® wykazano tylko dane statystyczne

® wzrost liczby opiekunek spotecznych

® zajecia w klubach i swietlicach

® zapewnienie miejsca w DPS dla os6b wymagajacych czasowej i catodobowej opieki

® zapewnienie odpowiednich standardow w domach pomocy spotecznej

® zapewnienie opieki dziennej w miejscu zamieszkania

® zapewnienie opieki i godziwego zycia

® zapewnienie osobom starszym wsparcia opiekunczo-leczniczego w miejscu zamieszkania

® zmiana polityki DPS

® zmniejszenie zjawiska wykluczenia spotecznego, ograniczenie procesu marginalizacji probleméw os6b
w podesztym wieku

® zorganizowanie Rodzinnych Doméw Pomocy Spotecznej

® zorganizowanie ustug w miejscu zamieszkania

Gminy:

® aktywizacja i integracja lokalna oséb w wieku poprodukcyjnym, celem wykorzystania potencjatu tych
0s6b w $rodowisku lokalnych

® aktywizacja i integracja spoteczna oséb ztotego wieku

® aktywizacja i wspieranie srodowiska w jego integracji

® aktywizacja 0séb starszych - przeciwdziatanie izolacji

® aktywizacja rodzin i srodowiska lokalnego na rzecz zapewnienia opieki osobom starszym
(m.in. wolontariat)

® aktywizacja staruszkdw w miejscu zamieszkania
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aktywizacja srodowiska, tworzenie grup samopomocowych, grup sasiedzkich, grup wsparcia itp
aktywizowanie ludzi starszych i niepetnosprawnych poprzez edukacje, kulture, rekreacje, sport,
turystyke oraz programy edukacyjne: Uniwersytet lll wieku, kursy , cykliczne spotkania integracyjne,
kota zainteresowan, pogadanki na temat skutkéw starzenia, dbania o zdrowie, uzaleznien,
spoteczenstwa informacyjnego. Podjecie dziatarn w kierunku powofania grupy samopomocowej

i organizacji klubu seniora w oparciu o tradycje wspolnoty sasiedzkiej, ewentualnie w sprzyjajacych
okolicznosciach utworzenie Domu Dziennego Pobytu dla 0séb starszych

budowa windy w samodzielnym Publicznym Zakfadzie Opieki Zdrowotnej w Dobrem

budowanie wsparcia spotecznego dla osdb starszych

budowanie zrozumienia i akceptacji dla problemoéw oséb starszych

diagnozowanie potrzeb ludzi starszych - praca socjalna

dobra opieka medyczna

dostep do ustug medycznych

dziatania na rzecz integracji spotecznej tej grupy oséb ze srodowiskiem

dziatania na rzecz wzrostu wyrozumiatosci i tolerancji spotecznej

edukacja zdrowego stylu zycia

grupy samopomocowe

indywidualne wsparcie os6b chorych w trakcie leczenia oraz rehabilitacji w Scistej wspotpracy ze stuzba
zdrowia

inicjowanie grup samopomocowych oraz pomocy ustugowej

integracja osob starszych ze srodowiskiem lokalnym

integracja spoteczna 0séb starszych - klub seniora

istnienie okreslonego standardu ustug

jak najdtuzsze utrzymanie zdolnosci seniora do samorealizacji w swym naturalnym $rodowisku oraz opty-
malizacja jego [nieczytelne]

kontynuacja i rozszerzenie zakresu ustug opiekunczych i specjalistycznych dla oséb starszych

korzystanie ze wsparcia wolontariuszy
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likwidacja barier architektonicznych

tatwy dostep do stuzby zdrowia tj. placéwek specjalistycznych
oferta edukacyjna dla rodzicéw i oséb starszych

ograniczenie procesu marginalizacji probleméw ludzi starych
okresowe wyreczanie opiekunéw rodzinnych

opieka i pomoc finansowo - rzeczowa dla 0s6b starszych
opieka instytucjonalna

opieka nad osobami starszymi

opieka nad osobami starszymi niepetnosprawnymi
opiekunczo-pielegnacyjne

opracowanie oferty zawierajgcej techniki komputerowe i elektroniczne

opracowanie/wdrozenie programu dotyczacego utworzenia placowki,Dziennego Domu pobytu dla ludzi
starszych” na terenie miasta Zuromin

organizowanie czasu wolnego

organizowanie grupy wsparcia dla os. starszych

organizowanie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania
patronowanie pomocy sasiedzkiej

podejmowanie dziatari zmierzajgcych do ograniczenia skutkéw starosci

podejmowanie dziatai na rzecz barier architektonicznych uniemozliwiajacych dostep do débr i ustug
osobom starszym i niepetnosprawnym

podejmowanie dziatan na rzecz zmiany wizerunku osoby starszej

podjecie dziatan w kierunku organizacji na terenie gminy klubu seniora w oparciu o tradycje pomocy
sasiedzkiej

podniesienie poziomu ustug dla oséb starych swiadczonych w miejscu zamieszkania

podnoszenie swiadomosci spotecznej oséb starszych
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pomoc finansowa oraz rzeczowa osobom starszym przez osrodek pomocy spotecznej oraz inne
organizacje

pomoc mieszkaricom w poprawie warunkéw zycia

pomoc psychologiczna

pomoc sasiedzka

pomoc w okresowym wyreczaniu opiekunéw rodzinnych

pomoc w poprawie warunkéw zycia

pomoc w wyposazeniu mieszkan chronionych dajacych mozliwo$¢ utrzymania maksymalnie dtugiej
samodzielnosci

poprawa dostepu do ustug zdrowotnych

poprawa funkcjonowania oséb starszych w spotecznosci lokalnej

poprawa oferty swiadczonych ustug poprzez jej wzbogacenie, np. wprowadzenie ustug specjalistycznych

poprawa sytuacji bytowej i socjalnej

poprawa $wiadczonych ustug

poprawa warunkéw mieszkaniowych

poprawe jakosci zycia oraz zwiekszanie mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym ludzi starych i dorostych

poradnictwo i informacja

poprawa warunkoéw funkcjonowania oséb niepetnosprawnych oraz z zaburzeniami psychicznymi
w spotecznosci lokalnej

poszerzenie i poprawa $wiadczonych ustug

pozostawianie 0séb starszych jak najdtuzej w srodowisku zamieszkania

prawidtowe zagospodarowanie wolnego czasu

profilaktyka dla oséb starszych i ON

promowanie aktywnego trybu zycia starszych oséb

promowanie aktywnego trybu zycia oséb starszych poprzez wspieranie ré6znych form dziatalnosci
i inicjatyw
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promowanie aktywnego trybu zycia oséb starszych poprzez wspieranie ré6znych form dziatalnosci
i inicjatyw - wspotpraca z Osrodkiem Kultury w zakresie funkcjonowania, Klubu Seniora”

promowanie zdrowego stylu zycia

propagowanie aktywnego i zdrowego trybu zycia

prowadzenie i promocja dziatan z zakresu profilaktyki zdrowia np. bezptatne badania okresowe dla
réznych grup mieszkancow

przeciwdziatanie marginalizacji i troska o los 0séb przewlekle chorych i starszych

przeciwdziatanie izolacji i wykluczeniu spotecznemu ludzi starych

przetamywanie barier w komunikowaniu sie

przygotowanie i realizacja oferty edukacji oséb starszych

realizacja Gminnego Programu Pomocy i Integracji dla srodowisk Senioréw, Emerytéw i Kombatantéw

realizacja rzagdowego programu,pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

realizacja ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania os6b chorych, niezdolnych do samodzielnej
egzystencji zyciowe;j

rozwdj ustug pielegnacyjnych

rozbudowanie wiekszej sieci ustug socjalnych z rézng forma odptatnosci
(pranie, sprzatanie, dowozenie positkdw)

rozpowszechnienie wolontariatu na rzecz opieki nad osobami starszymi i niepetnosprawnymi

rozszerzenie ustug pielegnacyjnych i opiekuriczych dla oséb starszych w miejscu zamieszkania

rozszerzenie ustug pielegnacyjnych i opiekuriczych dla oséb starszych w miejscu zamieszkania,
w szczeg6lnosci na terenie wiejskim

rozwijanie ustug opiekunczych

rozwijanie aktywnych form spedzania wolnego czasu przez osoby starsze, w tym organizowanie
cyklicznych spotkan integracyjnych

rozwijanie solidarnosci sasiedzkiej i samopomocy w srodowisku lokalnym

rozwijanie systemu opieki pielegnacyjnej, celem zbudowania srodowiskowego modelu integracji ludzi
starszych i wymagajacych pomocy

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze srodkéw Wojewody Mazowieckiego



65

rozwijanie ustug opiekunczych, obejmujacych pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych,
podstawowa opieke higieniczng zalecang przez lekarza, pielegniarke oraz zapewnianie kontaktu
z otoczeniem

rozwijanie ustug piegnacyjno-opiekunczych

rozwijanie zréznicowanych form dziatan na rzecz integracji miedzypokoleniowej, opieki i wsparcia
najstarszego pokolenia

rozwdj dziatan informacyjnych i promocyjnych zwigzanych z pozycjg oséb starszych

rozwdj form opieki srodowiskowej

rozwaj ustug opiekunczych

rozwdj ustug opiekunczych

rozwoj ustug socjalnych - zapewnienie bezpieczerstwa socjalnego

rozwoj wolontariatu na rzecz oséb starszych

rozwdj zintegrowanego systemu wsparcia osob starszych

skoordynowanie dziatan poszczegdlnych instytucji, grup spotecznych i jednostek samorzadu
terytorialnego

$wiadczenia opiekunczo - ustugowe w sektorze ustug srodowiskowych

$wiadczenie catodobowej opieki i pielegnacji

$wiadczenie pomocy finansowej, zapewnienie gorgcego positku

tworzenia grup wsparcia

tworzenie grup wsparcia i rozszerzenie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

tworzenie punktéw wolontariatu

tworzenie warunkéw majacych na celu zapewnienie positku dla oséb potrzebujacych - objecie
programem ,positek dla potrzebujacych”

ubezpieczenie pielegnacyjne

udostepnienie lokali z przeznaczeniem na miejsce spotkan np. kluby seniora

ufatwienie funkcjonowania w srodowisku lokalnym
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uniwersytety trzeciego wieku, kluby seniora
upowszechnienie informacji o dziataniach medycznych podmiotéw publicznych i niepublicznych

uruchomienie r6znych form ustug wspierajacych ludzi starszych, samotnych, ON potrzebujacych pomocy
w swoim mieszkaniu

usprawnienie oséb starszych
usuwanie barier architektonicznych

utrzymanie 0s6b starszych w miejscu zamieszkania m. in. zwiekszenie dostepu do ustug opiekunczych
i rehabilitacyjnych

utrzymywanie 0séb starszych w srodowisku ich zamieszkania poprzez szeroka prace socjalng, ustugi
opiekunicze, dzienne domy pomocy, kluby srodowiskowe.

utworzenie domu pomocy spotecznej dla oséb w podesztym wieku

utworzenie klubu seniora

utworzenie osrodka rehabilitacyjnego

utworzenie Srodowiskowego Domu Pomocy

w miare mozliwosci utrzymanie oséb starszych w srodowisku i zapewnienie opieki
wdrazanie rzagdowego programu,pomoc panstwa w zakresie dozywiania”

wdrozenie rzagdowego programu,,Positek dla potrzebujacych’, préby uzyskiwania srodkéw lokomocji
przy jego organizowaniu

wdrozenie systemu informacji i poradnictwa obywatelskiego oraz dostepu do lokalnych srodkéw
przekazu i internetu

wiaczanie os6b w aktywne zycie gminy

wiaczenie os6b starszych w dziatania podejmowane na rzecz pomocy innym. Zagospodarowanie
czasu wolnego oso6b starszych, ktérym te osoby dysponujg przy jednoczesnym wykorzystaniu ich
doswiadczenia zyciowego, wiedzy i aktywnosci

wolontariat

wparcie materialne dla os6b samotnych, w podesztym wieku

wptyw postepu medycyny na poprawe sytuacji zdrowotnej oséb starszych
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wprowadzenie Srodowiskowej formy opieki nad osobami w podesztym wieku

wspotpraca z organizacjami pozarzadowymi w projektowaniu i monitorowaniu dziatai na rzecz
wyréwnywania poziomu zycia mieszkancéw gminy

wsparcie dla inicjatyw integracyjnych i kulturalnych oséb starszych

wsparcie dla oddolnych inicjatyw integracyjnych i kulturalnych oséb starszych i niepetnosprawnych

wsparcie dla oddolnych inicjatyw integracyjnych

wsparcie materialne dla oséb w starszym wieku

wsparcie oddolnych inicjatyw integracyjnych i kulturalnych oséb starszych

wsparcie 0séb starszych - propagowanie aktywnego i zdrowego stylu zycia

wsparcie 0séb w prawidtowym ich funkcjonowaniu w srodowisku

wsparcie senioréw - tworzenie rodzinnych doméw pomocy spotecznej, domu rodzinnego pobytu.

wspieranie réznych form pomocy

wspieranie procesu rehabilitacji zdrowotnej i spotecznej os6b starszych i niepetnosprawnych

Wspieranie rodzin przez poradnictwo psychologiczne, medyczne, ustugi

wspieranie réznych form samopomocy i inicjatyw integracyjnych (np. utworzenie klubu Seniora)

wspottworzenie placoéwek opiekuiczych

wywieranie presji na usuwanie barier architektonicznych utrudniajgcych dostep do débr i ustug osobom
starszym i niepetnosprawnym

wzmochienie dziatan w szczegdlnosci w okresie zimowym

wzmochienie trwatosci rodziny i przeciwdziatanie dezintegracji oraz zjawiskom patologicznym

wzmozenie dziatan z zakresu profilaktyki zdrowotnej zwigzanej z chorobami spotecznymi

zabezpieczenie odpowiedniego lokalu spetniajacego standardy, z przeznaczeniem na dom dziennego
pobytu

zabezpieczenie srodkéw finansowych na pomoc materialng i rzeczowa.

zagospodarowanie czasu wolnego

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze $srodkéw Wojewody Mazowieckiego



68

zagospodarowanie czasu wolnego, tworzenie i prowadzenie klubu seniora

zaktywizowanie rodziny do szerokich dziatahh na rzecz cztonka rodziny

zapewnianie ustug o réznym charakterze i zakresie

zapewnienie Srodkéw materialnych

zapewnienie gorgcego positku osobom tego pozbawionym

zapewnienie odpowiednich form opieki osobom wymagajagcym pomocy

zapewnienie ustug opiekunczych, specjalistycznych, pomoc swiadczona w ramach wolontariatu,
prac spotecznie uzytecznych

zapewnienie wsparcia osobom starszym niezdolnym do samodzielnej egzystencji w srodowisku

zapobieganie marginalizacji oséb niepetnosprawnych

zapobieganie osamotnieniu i izolacji poprzez umozliwienie udziatu w zyciu kulturalno-spotecznym

zapobieganie wykluczeniu spotecznemu

zdrowotny

zmniejszenie rozmiaréw zjawiska spotecznego wykluczenia

zorganizowanie na terenie gminy dziennego domu pobytu

zorganizowanie pomocy sasiedzkiej

zwiekszanie aktywnosci ludzi starszych

zwiekszanie dostepnosci ustug opiekunczych i pielegnacyjnych oséb starszych

zwiekszenie bezpieczenstwa
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Zatqcznik 5.
Zapisy dotyczqce kobiet

Powiaty:

® aktywizacja spoteczno zawodowa kobiet zagrozonych wykluczeniem

® budowanie zespotdw [nieczytelne] z DPS, Policji

® inicjowanie rozwoju grup samopomocowych wspierajacych rodzine

® OIK - utworzenie i state jego utrzymanie

® organizacja poradnictwa specjalistycznego jako formy podnoszenia wiedzy i Swiadomosci wsréd kobiet
® popularyzacja,Niebieskich kart” jako formy walki z przemoca

® poradnia uzaleznien

® powotanie Interdyscyplinarnego Zespotu Pomocy Dziecku i Rodzinie

® problem bezradnosci w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wychowania dzieci - tworzenie placéwek
wsparcia dziennego

® przemoc w rodzinie - osrodki interwencji kryzysowej
® punkt konsultacyjny (psycholog + terapeuta)

® strategia nie zawiera zapisOw bezposrednio odnoszacych sie do kobiet, niemniej jednak poruszone
w dokumencie problemy oraz sformutowane zadania dotyczg réwniez kobiet

® stworzenie ogdlnodostepnej sieci poradnictwa rodzinnego

® szkolenia wszelkiego rodzaju

® uaktywnienie Komisji ds. Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych

® wspieranie kobiet (ofiar przemocy) w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowe;j
® zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc w ztobkach i przedszkolach

® zapewnienie pracy

® aktywizacja dlugotrwale bezrobotnych, przetamanie stereotypéw
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aktywizacja zawodowa

aktywizacja zawodowa kobiet korzystajacych z pomocy spotecznej

aktywnos¢ ekonomiczna kobiet

badania okresowe

badania profilaktyczne dla kobiet wiejskich

budowa zintegrowanego systemu rozwigzania problemoéw uzaleznien i przemocy w rodzinie. Utworzenie
osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie

dazenie do wyréwnywania szans réznych grup spotecznych na rynku pracy z uwzglednieniem grup
dyskryminowanych

dziatania prozdrowotne celem wczesnego zdiagnozowania wtasnego stanu zdrowia

edukacja zdrowotna, ekologiczna i promocja zdrowia

grupy samopomocowe matek samotnie wychowujacych dzieci

grupy wsparcia m.in. dla kobiet samotnie wychowujacych dzieci

integracja zawodowa kobiet bezrobotnych - szczeg6lnie w przedziale wiekowym 35-54 lata

kobiet nie wyodrebniono w strategii ale gmina podejmuje dziatania na rzecz aktywizacji zawodowe;j
kobiet np. realizacja projektu systemowego PO KL 7.1.1. ,Szansa dla kobiet”, programy edukacyjne

w zakresie profilaktyki zdrowotnej

ochrona macierzynstwa lub wielodzietnosci (pomoc w zakupie wyprawki, dofinansowanie dojazdéw
do szkoty)

ograniczenia przemocy domowej oraz jej skutkéw

opieka instytucjonalna

organizacja skweréw i placéw zabaw

organizowanie wolontariatu

podejmowanie dziatai na rzecz powstawania nowych miejsc pracy

podnoszenie kwalifikacji podopiecznych

podnoszenie Swiadomosci spotecznej promocja przedsiebiorczosci i aktywnosci jako drogi do samo-
realizacji

Projekt ,Aktywni obywatele, demokratyczny samorzad” jest finansowany ze Srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Programu Srodki Przejéciowe PL2005/017-488.01.01.01 oraz ze $srodkéw Wojewody Mazowieckiego



71

pokonywanie bezradnosci spotecznej

pomoc finansowa, $wiadczenia rodzinne, zaliczki alimentacyjne, positki dla dzieci w szkotach

pomoc rodzinom w uzyskaniu samodzielnosci

pomoc w opiece nad dzie¢mi

poprawa funkcjonowania rodzin zagrozonych rozpadem

poprawa sytuacji socjalno-bytowej

poradnictwo rodzinne - socjalne, prawnicze i pedagogiczne

poszerzenie opieki o specjalistow

potrzeba ochrony macierzyristwa

powotanie Interdyscyplinarnego Zespotu Doradczego

problem kobiet w Gminnej Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecznych zostat ujety w ramach
dziatan zwiagzanych z opieka nad dzieckiem i rodzing oraz w ramach problemu bezrobocia

problemy wymienione w strategii to réwniez problemy kobiet - niejasne pytanie

profesjonalna profilaktyka i promocja zdrowego stylu zycia

profilaktyka i edukacja wsréd kobiet

promowanie dziatah na rzecz powstawania nowych miejsc pracy

przeciwdziatanie i eliminowanie negatywnych skutkéw psychospotecznych bezrobocia, bezdomnosci
i ubdstwa

przeciwdziatanie i zwalczanie bezrobocia

przeciwdziatanie przemocy w rodzinie

publikacja ulotek i broszurek prozdrowotnych i umieszczenie ich w miejscach publicznych

rozwijanie aktywnych form pomocy dla oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym - dtugotrwale
bezrobotnym, w tym kobietom

rozszerzenie procedury Niebieskiej Karty

rozwigzywanie problemu bezrobocia w szczegdélnosci wirdd kobiet
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rozwijanie aktywnych form pomocy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym,
dtugotrwale bezrobotnym w tym kobietom

rozwaoj opieki przedszkolnej

stata wspétpraca ze specjalistami w Radomiu

stworzenie mini-przedszkoli lub mini ztobkéw o charakterze rodzinnym

stworzenie ogdlnodostepnej sieci poradnictwa rodzinnego

tworzenie godnych warunkéw dojazdu do pracy

umozliwienie i pomoc w powrocie na rynek pracy kobietom po 40 roku zycia

utworzenie grupy wsparcia kobiet samotnie wychowujacych dzieci

utworzenie placéwki rodzinnej (psycholog, prawnik)

utworzenie przedszkoli, aby kobiety mogty podja¢ prace

wsparcie ofiar przemocy

wspieranie i pomoc w poszukiwaniu pracy

wspieranie prawidtowego funkcjonowania rodziny

wspomaganie kobiet niewydolnych wychowawczo

wspomaganie kobiet w osiggnieciu petnej aktywizacji zawodowej i spotecznej

zapewnianie bezpieczenstwa

zapewnienie dzieciom miejsc w przedszkolach i Swietlicach

zapobieganie zjawisku przemocy w rodzinie, tworzenie grup samopomocowych wsréd kobiet

zapobieganie przemocy w rodzinie

zmniejszenie bezrobocia wsréd kobiet poprzez podjecie dziatarh majacych na celu tworzenie nowych
miejsc pracy

zwiekszenie liczby przedszkoli na terenie miasta

zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia

zwiekszenie pomocy dla matek samotnie wychowujacych dzieci
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